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 .فریدة   قانونیة  مسائل  وتتضمن  الأخرى عن  تختلف  حالة  كل  .قانونیة كمشورة  ولیس  فقط  قانونیة   كمعلومات  یقُدّم   الكتاب  ھذا

 :الجمعیة  ممولي   بین  ومن  .مانیتوبا  لسكان  القانون  عن  معلومات  تقدم  ربحیة  غیر  منظمة  ھي   (CLEA)  "المجتمعي   القانوني  التثقیف  جمعیة"

 القانونیة   مانیتوبا  مؤسسة 

 الكندیة   العدل   وزارة

 مانیتوبا   محامي  نقابة 

 والمانحون  الأعضاء 

 ".كندا  البشریة  الموارد  تنمیة"  قبل  من  المنشور  ھذا  كتابة  تمویل  تم

 (2014/15)، ثم جرى تحدیثھ  (2005)، وكرستین مازور  (2001)، وقامت كارین دایك بمراجعتھ (2000)كتب ھذا الكتاب لیو أنیسیتو  
 .بواسطة كاراس البردیسي 2023ألكسندرا كولیزا، وتمت مراجعتھ عام بمساعدة  

 :عنھا  غنى  لا   واقتراحاتھم  تعلیقاتھم  كانت  حیث  التالیین،  الأفراد  تشكر  أن  أیضًا  CLEA  تود
  كاراسكو خایمي  ،)الرئیسي   الشارع  مشروع(  بورون  باري  ،)مانیتوبا   في المھاجرات   النساء  جمعیة(  أفیلس  مارثا  ،)الدولي   المركز(  أغیلار  جیراردو

القانوني    التثقیف  جمعیة(  دایك  كارین  ،)العمال  تنظیم  مركز(  دایك  ھارولد  ،)المنزل  إلى  العودة  عملیة(  تشیرش  مارغریت   ،)الكرمل  جبل   عیادة(
  ،)وینیبیغ   في  الأصلیة  الأصول   لأصحاب  العدل   خدمات(  موار  میرفن  ،)الكرمل  جبل   عیادة(  مندوروزكیتا  إدواردو  فورتییھ،  رون  ،)المجتمعي 

 ،)الإعاقة   ذوي  للأشخاص مانیتوبا  رابطة(  فینو مارلین  ،)مانیتوبا   في  القانونیة المساعدة( شیرمان  كاثي ، )والدخل  التوظیف مساعدة( ریمرلاري 
 ).خدمات التوظیف والتعلیم للوافدین الجدد(مارغریت فون لاو 

 :ذلك  في   بما  للمجتمع،  القانونیة  والبرامج  الخدمات   من  متنوعة  مجموعة  CLEA  تقدم

 بسیطة   بلغة   قانونیة   منشورات

 )وینیبیغ   خارج  مانیتوبا  في مجانًا  8800-262-800-1وینیبیغ،   في (2305-943-204  مجانیة  ھاتفیة  قانونیة  معلومات   خدمة

 عامة   قانونیة  وفصول  تدریبیة   ودورات   عمل  ورش 

 والمدارس   المجتمعیة  للمجموعات   متطوعین   متحدثین   فریق

 :على  معنا   التواصل   یمكنكم  برامجنا،   من  أي  أو   CLEA  حول   المعلومات  من  لمزید

 المجتمعي   القانوني  التثقیف  جمعیة 
301-441 Main Street 
Winnipeg, MB R3B 1B4 

  943-2382- :ھاتف 
-942-  :فاكس (204)
3600  (204) 

community@communitylegal.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

 .المدمجة  )مانیتوبا(  المجتمعي   القانوني   التثقیف  جمعیة 2023  عام  التحدیث  تم  ،2015  ©
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 المحتویات   جدول 

 المقدمة 

 7 ----------------------------  ؟(EIA)  والدخل   التوظیف مساعدة  برنامج  ھو  ما

 7  ----------------------------  ؟EIA  من  مساعدة  إلى  بحاجة  كنت  إذا  أعرف  كیف

 ات ءالإجرا

 8  -------------------  ؟الاجتماعیة   المساعدة  على  للحصول   بطلب   أتقدم  كیف

 EIA  E  ----------------------------  8  مكتب  مع  التواصل  1: الخطوة 

 9  ------------------- التقدیم قبل  ما توجیھیة  جلسة حضور  2:  الخطوة

 9  -------------------  الاستقبال   موظف مع التقدیم  مقابلة 3:  الخطوة

 EIA  ----------------------------  12  برنامج   في   القبول  4:  الخطوة

 12  ---------------------------- طلبك   رفض تم   إذا 

 13  ------  ؟التقدیم  أستطع  لم  لو  حتى  طارئة  مساعدة  على  الحصول   یمكنني   ھل 

 13  -------------------  ؟الاجتماعیة  المساعدة على للحصول  مؤھل  أنا ھل 

 واجباتك 

 15  ------------  ؟شریكي   مع للعیش  انتقلت   أنني  EIA  موظف  أخبر  أن  یجب  ھل 

 16  -------  ؟EIA  موظف  أخبر  أن  یجب  ھل   ،آخر  شخص  من  أموالاً   تلقیت  إذا

 ----------------------------16 ؟زوج   أو طفل   إعالة أتلق  لم لو ماذا

 16  ----------------  ؟مانیتوبا   غادرت   إذا  المساعدة  على  أحصل  زلت  ما ھل 

 17  -------------------  ؟ عمل  عن البحث  أو  العمل   مني  EIA  یتوقع  ھل 

 18 ------------------- ؟التوظیف  بتوقعات ألتزم  لم إذا یحدث  ماذا

 حقوقك 

 19  --  ؟الاجتماعیة  المساعدة  تلقي  ءأثنا  بامتلاكھا  لي  المسموح  الأصول   ھي  ما

 21  -------------------  ؟بھ  الاحتفاظ  یمكنني المكتسب  غیر  الدخل  من  كم
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 22  -------------------  ؟أجرتي   أو  راتبي  من  الاحتفاظ   یمكنني  كم 

 
 الإسكان أنواع المساعدة 

 23  -------  ؟شقة  أو  منزل   لاستئجار  علیھا  الحصول   یمكنني  المساعدة  من  كم

 23  ----------------------------  ؟تأمین   ودیعة  دفع

 23  -------------------  ؟المالك   إلى مباشرة الإیجار دفع  یتم  متى

 24  ----------------------------  ؟منزلك  تمتلك  كنت لو ماذا 

 24 ----------------------------  ؟ضریبیة   متأخرات  لدیك   كان  لو  ماذا

 24 ----------------------------  ؟ إصلاحات   إلى  یحتاج منزلك   كان  لو  ماذا

 الخاصة   الاحتیاجات 

 24  ---------------------------- ؟الخاصة  الاحتیاجات مساعدة ھي ما

 25 ------------------- ؟الخاصة الاحتیاجات مساعدة  تغطي ماذا

 26 ------------------- ؟أعمل كنت إذا الخاصة الاحتیاجات ھي ما

 الصحیة   الرعایة

 27 ----------------------------  ؟الأدویة   على   الحصول  یمكنني   كیف

 27  ------------------- ؟الأسنان  طب  مزایا على  الحصول  یمكنني كیف

 27  ----------------  ؟نظارات   على   الحصول   أو  عیني   فحص   یمكنني   كیف

 28  ----------------------------  ؟ھاتف   على  الحصول  لي   یحق  ھل

 28  ----------------------------  ؟ للنقل  مساعدة على الحصول  یمكنني  ھل 

 28  -------------------  ؟ مانیتوبا  في   الولادة  قبل  ما  منفعة  ھي  ما

 28  ------------  ؟مانیتوبا   في  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  دعم  برنامج  ھو  ما

 29  ----------------------------  ؟الجنازة تكالیف  EIA  یغطي   ھل

 EIA  مع المشاكل  مع التعامل 

 30  ----------------  ؟ رقت سُ    أو  قسیمتي   أو  شیكي  فقدت   إذا   یحدث   ماذا
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 30  ----------------  ؟مني  الزائدة المدفوعات  استرداد  EIA  ـل  یمكن ھل 

 30  ------------ ؟الزائدة للمدفوعات میزانیتي  من خصمھ EIA  ـل یمكن كم

 30  ---  ؟منھم  الخطأ  كان  لو   حتى  الزائدة  المدفوعات  تحصیل   EIA  ـل   یمكن  ھل

 31  ------------  ؟ الزائدة  المدفوعات  لسداد  آخر  دخل   حجز  EIA   ـل  یمكن  ھل 

 موظفك 

 31  ----------------------------  ؟منزلي   زیارة لموظفي   یمكن   ھل

 خصوصیتك 

 32  --  ؟أفعل   ماذا  .عني  دقیقة  بمعلومات  یحتفظ   EIA  كان  إذا   ما  أعرف  أن  أرید

 ؟ (FIPPA)  الخصوصیة  وحمایة  المعلومات  حریة  قانون  بموجب  ملفي  إلى  للوصول   تكلفة  ھناك  ھل 

32 ---------------------------- 

 33  -------------------  ؟التكالیف  ھذه لدفع  المال   لدي یكن  لم  لو ماذا

 القانونیة   المشاكل 

 33 ----------------------------  ؟قانونیة   مشاكل   لدي  كانت   لو  ماذا

 33  ------------  ؟EIA  في  وجودي  ءأثنا  يّ   عل  قضائیة  دعوى  أحد  رفع  لو  ماذا

 34  --  ؟علیھ  رھن  وضع  EIA  ـل  یمكن  ھل   ،EIA  من الخروج  بعد  منزلاً   اشتریت  إذا

 الاستئنافات 

 35  ------------------- ؟مساعدتي EIA رفض إذا للمساعدة  أذھب أین

 35  ------------------- ؟مساعدتي EIA رفض إذا أتوقع أن یمكن ماذا

 35  -------------------  ؟الاستئناف ھیئة  أمام  الاستئناف  یمكنني  متى

 35  ------------  ؟EIA  قرار  بعد  وقت  أي   في  استئناف  تقدیم  یمكنني  ھل 

 36  ----------------------------  ؟ا فً   استئنا  أقدم  كیف 

 37  ----------------  ؟الاستئناف   ء أثنا   المساعدة  على  أحصل   زلت  ما  ھل 

 37  ----------------------------  ؟الاستماع   جلسة  موعد أعرف  كیف

 37  -------------------  ؟ الجلسة  قبل  EIA  أدلة  رؤیة  یمكنني  ھل 

 38  ----------------------------  ؟الاستماع   جلسة  في یحدث  ماذا
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 38  -------------------  ؟الاستئناف  ھیئة  قرار استئناف  یمكنني ھل 

 الموارد 

 38  ----------------------------  قانونیة  معلومات

 EIA  -------------------  39  نماذج  في   تساعد   التي   الوكالات

 40  ----------------------------  التأمین   ودائع  أو  الإیجار

 40  ----------------------------  الاستئنافات

 41  ---------------------------- وینیبیغ  في   EIA  مكاتب

 42  ----------------------------  وینیبیغ  خارج   EIA  مكاتب
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 المقدمة 

 ؟ (EIA)  والدخل  التوظیف  مساعدة  برنامج  ھو  ما
 

  ملاذ   بمثابة   البرنامج   ھذا  یعُتبر  .العائلات   وزارة  عبر  مانیتوبا  مقاطعة  حكومة   تدُیره  برنامج  ھو  (EIA)  والدخل  التوظیف  مساعدة  برنامج 
  البرنامج  یتضمن  .ورفاھیتھم   بصحتھم  الاعتناءأو   أنفسھم   لإعالة   أخرى  وسیلة   أي  لدیھم   لیس  الذین   مانیتوبا  لسكان   مؤقتة   مساعدة  یقدم   حیث   أخیر،
 الھدف فإن  العمل، على القادرین  للأشخاص  بالنسبة .السكن  تكالیف تغطیة  في یساعد   الذي  Assist)  (Rent  الإیجار  مساعدة  برنامج  من  منافع  أیضًا

 .بقواعده  الالتزام   البرنامج   في  المشاركین   على  یجب   المقابل،  في  .أمكن   إذا  العمل  سوق  إلى  العودة  في مساعدتھم  ھو  EIA لـ الرئیسي
 

 ؟ EIA  من   مساعدة  إلى  بحاجة  كنت  إذا   أعرف  كیف
 

  احتیاجاتھم  تلبیة  من  مانیتوبا  سكان   جمیع  تمكین ھو المنافع ھذه من الھدف  .الاجتماعیة الرعایة أو الاجتماعیة المساعدة باسم غالبًا EIA منافع  تعُرف
 .التدریب  أو  العمل   خلال  من  أنفسھم  على  معتمدین  لیصبحوا  ودعمھم  والضروریة،  الأساسیة

 
  یمكنك  .التقدیم  قبل  مواردكجمیع   تنفد   حتى  الانتظار  إلى  تحتاج  لا  .عائلتك  أو  نفسك  إعالة   على  قادرًا  تكن   لم   إذا   الاجتماعیة   المساعدة  إلى  بحاجة   أنت 

 .أھلیتك من متأكدًا  تكن   لم  لو حتى التقدیم 
 

  غیر  كنت   إذا   (EIA). والدخل   التوظیف مساعدة برنامج  إلى بطلب  التقدم  فرصة  لھ  سیتُاح  المالي الدعم  یطلب  مانیتوبا في  شخص  أي :مھمة  ملاحظة 
 .حال  أي   على  الطلب   قدم  مؤھلاً،  كنت   إذا   مما  متأكد
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 الإجراءات 
 

 الاجتماعیة؟   المساعدة   على   للحصول   بطلب   أتقدم  كیف
 

 EIA  مكتب  مع  التواصل  1:  الخطوة 

 
 :التالي  الرقم   على  EIA  بـ  الاتصال   یمكنك  المساعدة،   بطلب   للتقدم 

204-948-4000 
 :التالي   العنوان  في   مكتبھم  زیارة  أو

111 Rorie Street in Winnipeg 
 

 قائمة على للاطلاع   EIA. مع  التواصل  في  لمساعدتك  آخر شخص   أي أو العائلة، من  فرد صدیق،  مساعدة  بطلب  لك یسُمح

 42. الصفحة راجع وینیبیغ، في الأخرى EIA مكاتب

 43.  الصفحة   راجع   وینیبیغ،  خارج   EIA  لمكاتب 
 

سیقوم  EIA:  ما یحدث خلال أول اتصال لك مع 
 :بما یلي   EIA موظف 

 
 .البرنامج   عن   أساسیة   معلومات  تقدیم    ●
 .لك  مناسبًا  مصدرًا   EIA  كان  إذا   ما  لمعرفة  مبدئي  تقییم  إجراء   ●
 .لك  تقدیمھا  سیتم  الحاجة،  حال  وفي  عاجلة،  مالیة   مساعدة   إلى  بحاجة   كنت  إذا  ما  تحدید   ●
 .لك   المناسبة  EIA فئة  تحدید   ●
 .علیك  تنطبق  بالبرنامج  الخاصة  التوظیف  توقعات  كانت  إذا  ما  تقییم   ●
 .كنت مصنفًا كـ مخاطر أمنیة  2- .الماضي  في  المساعدة تلقیت   أن   سبق  أو  حالیًا،  EIA  تتلقى  كنت -  1  :إذا  ما  لمعرفة   سجلاتھم   من   التحقق   ●
 .لك   التقدیم  مقابلة  موعد  ترتیب   ●
 لم   إذا.الطلب   مستلزمات   وتوفر  البرنامج  تفاصیل  توضح  والتي  التقدیم،  قبل   ما   توجیھیة  جلسة  لحضور  دعوتك   ●

 العمل   وخطة   الوظیفیة   السیرة  نموذج:على  تحتوي  مبدئیة   معلومات   حزمة   إعطاؤك  سیتم   متاحة،  الجلسة   تكن
 .التقدیم   مقابلة   إلى  وإحضاره  تعبئتھ   یجب .الشخصیة

 EIA.  لـ  الإلكتروني   الجدولة  نظام  في  المواعید  جمیع  تسجیل   ●
 .الأمر  لزم  إذا   مناسبة   أخرى  موارد  إلى  توجیھك   ●
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 الرسمیة   المقابلة  قبل  المبدئي  التوجیھ  جلسة  حضور  2:  الخطوة
 

  ھذه  المبدئي  التوجیھ   جلسة حضور   علیك  یجب  فإنھ  العامة،  المساعدة  أو  الوحید  الوالد  فئة  ضمن  EIA  مساعدة  على   للحصول   بطلب  تتقدم  كنت   إذا
 .بك الخاصة  التقدیم  مقابلة   تأجیل یتم فقد بذلك، تقم لم إذا  .الرسمیة  المقابلة  موعد  قبل "للعمل الشخصیة  الخطة "و  "الوظیفیة   السیرة"  نموذجي  واستكمال

 
 المقابلة   قبل  ھذه   المبدئي   التوجیھ  جلسة  حضور  علیك  فسیتعین  ،EIA  بـ  الاتصال  بعد  فوریة  مساعدة  على   حصلت  إذا

 .إضافیة   مساعدة  أي   تلقي  وقبل  الرسمیة 
 

 أخرى أسباب   ھناكتكون   قد  .الحضور   من  یعُفى  فقد  عملك،  جدول   مع  تعارضھا  بسبب   الجلسة   حضور  یمكنك   ولا  كامل   بدوام  تعمل   كنت   إذا 
 EIA. موظف  مع  ھذا  ناقش -  للإعفاء 

 
 :في   تساعدك  مھمة   معلومات  التوجیھ  جلسة  توفر  معفیًا؟  كنت  لو  حتى   بالحضور  ینُصح  لماذا

 
 .لك  مناسبًا  EIA  بطلب  التقدم  كان  إذا  ما  تحدید   ●
 .احتیاجاتك  تناسب   قد  التي  الأخرى  الموارد  على  التعرف   ●
 .بوضوح   وواجباتك  التزاماتك  فھم   ●
 .صحیح   بشكل  الطلب   مستندات   استكمال   ●
 .الرسمیة  التقدیم  لمقابلة  الجید  التحضیر   ●
 .استفساراتك  لجمیع  إجابات  على   الحصول   ●

 
 :الجلسة  بعد

 مساعدة   أخرى  مواد  ,مرجعیة  قوائم, العمل  خطة  نماذج   , الطلب  نماذج   :على   تحتوي  حزمة  على   ستحصل
 

 في   (204)  4000-984  بالرقم  الاتصال  :طریق   عن  EIA  موظف  مع  الرسمیة  للمقابلة  موعد  تحدید   علیك  یجب 
 43)و  42  الصفحات   في  المدرج (  إلیك  الأقرب   EIA  مكتب   مع   التواصل  أو  وینیبیغ

 

 التسجیل   موظف  مع  التسجیل  مقابلة  حضور  3:  الخطوة 
 

 ما   یقرر   ثم   معلوماتك  سیراجع  الذي  (EIA)  الدخل  دعم  موظف  مع  ستلتقي  .طلبك   من   الرسمي  الجزء  ھي   التسجیل  مقابلة 
 والممتلكات،   والدخل،  والسكن،  عائلتك،  وضع  عن  سؤالك  سیتم  .الاجتماعیة  المساعدة  على   للحصول  مؤھلاً   كنت  إذا

 .القانونیة  والمشاكل  الطبیة،  والحالات  العمل،  وحالة  والتعلیم،
 

 .الشخصیة  العمل  وخطة   التوظیف   سجل  استمارة  ذلك   في  بما  طلبك،  استمارة  ملء  علیك   یجب   الاجتماع،  إلى  الذھاب   قبل
 كنت   إذا  .المقابلة  موعد  قبل  النماذج   جمیع  تكمل   لم  إذا  بك  الخاصة  التسجیل  مقابلة  یؤجل   قد  التسجیل   موظف   أن  تذكر
 بالوكالات   قائمة  یوجد  .منطقتك  في  وكالة  أو  مجتمعیة  مجموعة  مع  التواصل   یمكنك  النماذج،  ملء  في  صعوبة  تواجھ
 .الكتیب   ھذا  من  39  الصفحة  من  بدءًا  للمجتمع  الداعمة
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 على   للاطلاع  بك  الخاصة  المعلومات  حزمة  مراجعة  یرجى   .المقابلة  إلى   المستندات   بعض  إحضار  إلى   ستحتاج 
 أو   لزوجك  واثنتین  لك،  ھویة  وثیقتي  عن  یقل   لا  ما  إحضار  علیك  یجب   .المطلوبة  بالمستندات   التحقق  قائمة

  ھویة   وثیقة   إحضار  إلىأیضًا    ستحتاج   .الاجتماعیة  المساعدة  على   للحصول  أیضًا  تتقدم/یتقدم  كانت/كان  إذا  العام  القانون  بموجب  شریكك
  الھویة وثائق على الأمثلة  بعض  .المصورة  الھویةنسخ    تقُبل لا  .المساعدة  إلى یحتاجون  الذین  عائلتك  أفراد  من  فرد   لكل  الأقل  على  واحدة

 :المقبولة
 المیلاد   شھادة   ●
 الاجتماعي   التأمین   بطاقة    ●
 صورة   تحمل   أخرى  ھویة   بطاقة  أي  أو  القیادة  رخصة   ●
 السفر   جواز   ●

 :لدیك  كانت  إذا   التالیة  المستندات  أحضر

 .العمل  تصریح   أو  الوزیر،  تصریح   الاتفاقیة،  بموجب   كلاجئ  اللجوء  طلب   إشعار  الوصول،  سجل   مثل   الھجرة   وثائق   ●

 في  والھجرة   الجنسیة  مكتب   من   الوثائق  ھذه   على  الحصول   یمكنك(

● 269 Main Street, Suite 400, Winnipeg MB R3C 1B2 
 ).مسبق  موعد  تحدید  إلى  ستحتاج

 ).المعاھدة   بطاقة(  الأصلیین   السكان   حالة  بطاقة   ●

 .مانیتوبا  في  المحسنة  القیادة   رخصة   ●

 .مانیتوبا  في  المحسنة  الھویة  بطاقة   ●

 .الاجتماعي  التأمین   رقم  بطاقة   ●

 .الإفراج  أو  المؤقت   الغیاب   أوراق   ●

 .الحیة  الولادة   تسجیل   استمارة    ●

 .صورة   تحمل   أخرى   ھویة  بطاقة  أي    ●

 .مانیتوبا  في  الصحي  التأمین   بطاقة   ●

  ولكنھما  ھویة،  بطاقات  لیستا  (PHIN)  الشخصي  الصحي  التعریف  ورقم  (MHIBC)  مانیتوبا   في  الصحي  التأمین  مزایا  بطاقة  :ملاحظة
  التأمین بطاقة  لدیك  یكن  لم إذا   .الصحیة التغطیةعلى   للحصول   وكذلك   أخرى،  مستندات  توفر  عدم  حال  في   الآخرین   الأسرة  أفراد  لتأكید  تسُتخدمان
 .مانیتوبا ھیلث   مع التواصل  خلال  من مجاناً علیھا الحصول  یمكنك مانیتوبا،  في الصحي

 

 
300 Carlton Street, Winnipeg 

 في   شخصیاً
 

 (204)  7010-786  على   الاتصال  أو
 1207-392-800-1  :المجاني   الخط  عبر   أو

 :TTY/TDD  (204)  8618-774  عبر  وینیبیغ  في  السمعیة  الإعاقة  ذوي  للأشخاص
 711   على   مانیتوبا   في   الترحیل    بخدمة   اتصل    وینیبیغ،   خارج   السمعیة   الإعاقة   ذوي  للأشخاص 

 0511-855-800-1.أو
 
 

 المدخرات،   الممتلكات،   الدخل،  مثل  مواردك  إثبات   ذلك  في  بما  طلبك،  لدعم  اللازمة  المعلومات  جمیع  تقدیم  علیك  یجب
 :إذا كانت تنطبق علیك   التالیة المستندات إحضار  علیك یجب  المعلومات، ھذه  لتقدیم .الإعاقة وإعانات  التقاعد، إعانات العمل،  على   التأمین  إعانات

 .المالك  قبل  من  وموقعة  مكتوبة  الطعام  مع  السكن  اتفاقیة  أو  الإیجار  عقد   ●
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 إذا   ● كنت  تمتلك  :منزلك أوراق  الرھن  العقاري،  وثائق  تأمین  المنزل،  كشف  ضریبة  الممتلكات،  استمارة  سند 
 .الملكیة 

 .القطعة  إیجار  إیصالات   :متنقلاً   منزلاً   تمتلك   كنت   إذا   ●

 .الشقة  رسوم  إیصالات  ):كوندومینیوم( سكنیة  شقة  تمتلك  كنت  إذا   ●

 ).الكھرباء   الماء،  الغاز،   مثل(  الخدمات  فواتیر   ●

الحالي، معلومات تمویل  الحضور    سجل  الدرجات،  كشف  من  نسخة  التسجیل،  إثبات  الدراسي،  والتقدم  الحضور  تأكید  :بالغًا  طالبًا  كنت  إذا   ●
 .الرعایة 

 .التوظیف  وسجل   العطلات،  أجر   النھائي،  بالراتب  الخاصة  الدفع   قسائم  :مؤخرًا  وظیفتك  تركت  إذا    ●

 .یومًا  30  لآخر  الدفع  وقسائم  الشركة  اسم  :حالیًا  تعمل  كنت  إذا   ●

 ضمن   الإعاقة  إعانة   ،(CPP)  الكندیة  التقاعد   خطة  المعاشات،   :التالیة  للإعانات  الدفع   إشعارات  أو  الدفع  قسائم    ●
 CPP،  إعانات  الأرامل، /الأزواج/الأیتام تأمین  العمل،  تعویضات  العمال،  إعانات  التأمین  العام مانیتوبا،   في

إثبات أي مصدر    أخرى،  تأمین إعانات  أي تأكید لك، المدفوعة  والطعام  السكن  مدفوعات  أو  إیجار  الزوج،  أو الطفل  دعم مدفوعات 
 .دخل آخر

 .باسمك  المسجلة   البنكیة  الحسابات   لجمیع  یومًا  60  لآخر  المعاملات   سجل/بنكي  حساب   كشف   ●

 .البنك  من  البنكیة  الحسابات  إغلاق  تأكید   ●

 إثبات    ● :ممتلكاتك السیارات،  الشاحنات،  سیارات  الدفع  الرباعي، الدراجات  الناریة،  الزلاجات  الآلیة 
 (Ski-doos)،  الدراجات  البحریة  (Sea-doos)،  القوارب،  المركبات  الأخرى،  المنازل،  الأراضي، 

 المقطورات،  الأكواخ،  المعفاة   الادخار  حسابات  ،(RRSP)  المسجلة  التقاعدیة  الادخار  حسابات  الجنازة،  خطط
 ،(GIC) السندات،  الودائع  لأجل،  شھادات  الأسھم،  شھادات  الاستثمار  المضمونة  ،(TFSA) الضرائب   من 

 .البنك  في   الأموال  النقد،  التأمین،  وثائق  المشتركة،   الصنادیق  الاستئمان،  صنادیق

 .الوثائق  من  نسخ  :سنوات  خمس  آخر   خلال  إفلاس  بطلب  تقدمت  إذا   ●

 .الوثائق   من  نسخ  :سنوات   خمس  آخر  خلال   أصول   أو  ممتلكات   بنقل   قمت   إذا    ●

 
 :یلي  ما  تقدیم  أیضًا  EIA  منك  تطلب  قد

 
 .المشروط   الإفراج/بالمراقبة   الاعتراف  أمر  من  نسخة  :المشروط   الإفراج  أو  المراقبة  تحت   كنت   إذا   ●

 تأكید    ● أنك  تقدمت بطلب للحصول  391  من  التأكید  ھذا  على  الحصول  یمكنك  .العمل  على   التأمین  إعانات  على 

 York Avenue, Winnipeg عبر   أو الھاتف  :المجاني 7218-206-800-1 لذوي ( الإعاقة 
 :TTY).  3742-529-800-1  السمعیة 

 .العمل إلى العودة  على قدرتك توقع وتاریخ الوظیفة ترك إلى الحاجة توضح الطبیب من ملاحظة :طبیة لأسباب  وظیفتك  تترك  كنت  إذا  ●

 

 إذا  یكن   لم لدیك  جمیع  المستندات  المطلوبة، فقد  یطلب منك  الموظف  والعودة   لإحضارھا  الذھاب  المقابلة  عن  المسؤول
 .آخر   لموعد
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 EIA  برنامج   في  القبول  4:  الخطوة
 

  وضع  على  الاستقبال  وموظفأنت    ستعمل  .علیھا  ستحصل   التي  المساعدة بنوع  المقابلة  عن  المسؤول  الموظف  سیخبرك  ،EIA  لبرنامج  مؤھلاً   كنت  إذا
 على   للحفاظ  معینة   بأمور  القیام   على  ستوافق  العمل،  خطة   في  .علیھا  والاتفاق  عمل  خطة 

 EIA  مكاتب   أحد   إلى  بإرسالك  ذلك  بعد   سیقوم   والذي  الحالات،   منسق   إلى   ملفك  بإحالة   الموظف  سیقوم   كما  .المساعدة
 .المتخصصة 

 
 طلبك   رفض   تم  إذا 
 من  .الطلب تقدیم على  الإصرار  بإمكانك  یزال   فلا  المساعدة، على للحصول   مؤھل   غیر  لأنك  التقدیم  تستطیع  لا  أنك  المسؤول   الموظف  أخبرك  إذا 

 .التقدیم حقك
 

 .الاستئناف تقدیم كیفیة لمعرفة  34 الصفحة إلى الرجوع یرجى .الاجتماعیة  الخدمات  استئناف  مجلس  أمام  الاستئناف  یمكنك  طلبك،  رفض   تم  إذا 
 
 
 
 

 

 التقدیم؟   من  أتمكن  لم  إذا   حتى  طارئة  مساعدة  على  الحصول  یمكنني  ھل
 

  المساعدة تلك إلى  فعلاً بحاجة  كنت  إذا ما  تقرر أن  یجب EIA  ولكن  التقدیم،  من  تتمكن  لم  إذا  حتى   طارئة  مساعدة  على  الحصول   من  تتمكن  قد
 .الفوریة  أو الطارئة 

 
 :الطارئة   المساعدة   تشمل  قد

 
 طعام   قسیمة   ●
 حافلات   تذاكر   ●
 مؤقت   مأوى   ●
 حفاضات    ●
 .بك  الخاصة  للأدویة  دعم  أو  أدویة   ●

 
 على   الاتصال   أو   ،Street  Rorie  111  في  EIA  مكتب   زیارة  یمكنك  وینیبیغ،  في  طارئة  مساعدة  على  للحصول 

 المساعدة   تفویض  یتم  قد  6778-559-800-1.  المجاني  الخط  عبر  أو  وینیبیغ  في  (204)  0183-945الرقم 
 .مرة  كل   في   یومًا  14  أقصى  حد  لمدة  الأجل   قصیرة  المالیة

 

 الاجتماعیة؟   المساعدة  على  للحصول  مؤھل  أنا  ھل

 .التصنیفیة  الأھلیة  واختبار  المالیة  الأھلیة  اختبار  :اختبارین  اجتیاز  علیك  یجب  ،EIA  على  للحصول 

  تملكھ،  ما  كل  المالیة  مواردك  تشمل   .الأساسیة  احتیاجاتك  لتلبیة  كافیة  غیر  المالیة  مواردك  كانت  إذا  مالیًا  مؤھل   أنت  :المالیة  الأھلیة  1.
  تدُفع  قد   التي  المساعدة  ومستوى  الأساسیة   احتیاجاتكتكلفة    القانون   یحدد  .مصدر  أي   من   تكسبھ   الذي  الدخل   وكل  الاستثناءات،  بعض   مع
 على  یجب   .المالیة   حساباتك  على  تعتمد   لا  EIA .لك
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 .للقانون  وفقًا  المحددة   المبالغ  اتباع   الاستقبال  موظفي
 
 
 

 
 :التالیة  المجموعات  إحدى  إلى  تنتمي   أنك  تعني  التصنیفیة  الأھلیة  2.

  بنفسك  العنایةعلى   قادر  غیر  أو  الأساسیة  احتیاجاتك  لتلبیة   الدخل   كسب  على  قادر  غیر  أنت  :العقلي  أو  الجسدي  المرض   ●
  لا أم  مؤھلاً  كنت  إذا ما لجنة  ستقرر .واحدة  سنة  من  أكثر  المرض  یستمر  أن  ویُحتمل  لرعایتك،  مؤسسة  أو  آخر  شخص   إلى  وتحتاج 

 .موقع من طبیبك  طبي تقریر  تقدیم  یمكنك المثال، سبیل على .تقدمھا  التي الأدلة  على  بناءً 
 

 .المعالین  الأطفال  من  أكثر  أو  واحد  طفل  ولدیك  أرملة  كنت   إذا  :الأرامل   ●
 

 :و   معالین  أطفال  لدیك   ●
 

 زوجك؛   عن  بعیدًا  تعیشین  أو  زوجك  قبل   من  ھجرانك  تم   ○
 

 سجن؛   فترة  ویقضي   علیھ   الحكم   تم   قد   زوجك  كان    ○
 

 أو،   متزوجًا؛  تكن   لم    ○
 

 .مطلقة  كنت   ○
 

 .علیك  الأوصیاء   أو  والدیك  غیر  بالغ  شخص  رعایة   في  كنت   إذا  :والأطفال   القصر   ●
 

 .خاصة   رعایة  إلى  بحاجة  معال  لدیھم  الذین  الأشخاص   ●
 

 .الأزمات   في  للتدخل  منشأة   في  ویقیمون  حمایة  إلى  یحتاجون  الذین  الأشخاص   ●
 

  الفیدرالي الاجتماعي  الأمن مزایا حالیًا تتلقى لا  أو على للحصول  مؤھلاً  تكن ولم أكثر أو عامًا  65 سن في كنت إذا :الشیخوخة   ●
(OAS) المضمونة  المالیة المساعدة أو .(GIS) 

 
 .بمفردك  وتعیش  18 سن  تحت  كنت  إذا  المثال،   سبیل   على  :خاصة  حالات   ●

 
 .العامة   المساعدة  لفئة  مؤھلاً   تكون  قد  الأخرى،  الفئات   من  أي  ضمن  تكن  لم  إذا   :العامة   المساعدة   ●

 
 .ذلك   من  أكثر  وأحیانًا  السنة  في   الأقل  على   واحدة  مرة  ملفك  بمراجعة  EIA  ستقوم  ،EIA  برنامج  في   تكون  أن  بمجرد
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 واجباتك 

 شریكي؟   مع   للعیش   انتقلت  أنني   EIA  عامل  إخبار  علي   یجب   ھل

  المالیة   أھلیتكعلى   التغییرات   ھذه  تؤثر  أن  یمكن  .حدوثھا   بمجرد  الشخصي  وضعك  في  تغییرات   بأي  بك  الخاص   العامل   تخبر  أن  علیك
  قانوني،  شریك  أو  الحیاة  شریك  مع  تعیش  كنت   إذا .الوحید  الوالد  فئة  في تسجیلك یتم  قد  أطفالك، مع بمفردك تعیش كنت  إذا المثال، سبیل  على  .والتصنیفیة 

 .میزانیتك  تغییر  إلى  یؤدي  قد   مما   العامة،  المساعدة  فئة   إلى  نقلك  سیتم 

 :التالیة  الحالات   في  قانونیة  شراكة  أنھا  على  علاقتك  تصنیف  سیتم

 فوائد   لأغراض   متزوجون  أنھم  على  المعلنین   القانونیین  الشركاء  جمیع  معاملة  سیتم   :المعلنة  المشتركة  العلاقات   ●
.EIA 

 
  بعضھم  تجاه  مالیةدعم   التزامات لدیھم أو  معًا لطفل  آباء  ھم الذین البالغین جمیع معاملة  سیتم :الأسرة   وتركیب  المشتركة  الإقامة  ●

 EIA. لأغراض  متزوجون  أنھم  على  الأسرة  في  الأطفال   تجاه  أو  البعض
 

  قد   كنت   إذا  قانونیة   شراكة  كـ  التصنیف  سیطبق   العائلیة،  غیر  الكوھاب  فیھا  تتشارك  التي  للعلاقات  بالنسبة  :المشتركة  الإقامة  مدة   ●
  الشراكة تصنیف  تطبیق یجب  كان إذا   ما   قرار  اتخاذ   في  .أشھر   ستة   فترة  في  أشھر  ثلاثة   إلى   تصل   إجمالیة   لمدة  معاً  بالإقامة   قمت 

 :الاعتبار   في EIA  ستأخذ  القانونیة،
 

  ولیس  كزوجین  والمجتمع والأصدقاء   الأسرة مع  الشخصین  بین  الارتباط درجة  وھو :والعائلي  الاجتماعي   الاعتماد  ○
 .مشترك  منزل  في   معًا   یقیمون كأشخاص 

 
 .معاً   یقیمان  اللذین   الشخصین  بین  المتبادل   المالي  الدعم  درجة  وھو  :المالي  الاعتماد   ○

 
 .الأسرة  مصاریف  في   المساعدة  یمكنھ  شخص   لدیك   أصبح  لأنك  أیضًا   المالیة  أھلیتك   تتأثر  قد  یعمل،  شریكك  كان  إذا

  في  مادي  تغییربأي   EIA  إبلاغ   علیك  یجب  القانون،  بموجب  .التغییر  بھذا  إخبارھم  قبل   ملفك  بمراجعة  EIA  تقوم  حتى  تنتظر  ألا   یجب
  یتم  قد  إدانتك،  تمت  وإذا  تھمًا،  تواجھقد   ذلك،  تفعل   لم  إذا   .التغییر  ھذا  حدوث   تاریخ  من  یومًا  30 لدیك  .للمزایا   أھلیتك  على  یؤثر  قد  الظروف
 .أشھر  (3) ثلاثة  إلى  تصل   لمدة  السجن  أو  دولار  5000 إلى  تصل   غرامة  فرض

 ؟ EIA  عامل  أخبر  أن  یجب   ھل  ما،   شخص  من  المال  على  حصلت  إذا 

 علیھ،  تحصل   الذي  المال   زاد  كلما  .المالیة  أھلیتك  على  یؤثر  أن  یمكن  EIA  غیر  أخرى  مصادر  من  المال   على  الحصول 
 لا   التي   الأساسیة   الاحتیاجات   لتلبیة   فقط  تدفع   EIA  لأن   وذلك  .لك  EIA  تقدمھا  أن   یمكن   التي   المساعدة  قلت   كلما

قریب أو صدیق أو   من أو ،إرث   ،الكندیة  التقاعد  خطة   ،الاجتماعي   الضمان  ،Autopac  من  المال  یأتي  أن  یمكن  .تحملھا  تستطیع
 .مصادر أخرى

  القانون  ینص  .الفور  علىبذلك   تخبرھم  أن  واجبك   من  .المال   تلقیت   قد  أنك   تخبرھم  أن  قبل   ملفك  بمراجعة  EIA  تقوم  حتى  الانتظار  علیك  یجب   لا
  حدوث   تاریخ  من  یومًا  30  لدیك   .المزایا  للحصول على  أھلیتك  على  یؤثر  قد  الظروف  في  مادي  تغییر  بأي   EIA  إبلاغ  علیك  یجب   أنھ  على
  ثلاثة إلى تصل  لمدة السجن أو  دولار 5000 إلى  تصل  غرامة  علیكتفُرض    قد  إدانتك،  تم  وإذا   تھمًا،  تواجھ  قد  ذلك،  تفعل   لم  إذا   .التغییر   ھذا 
 .أشھر (3)

 "السائلة  الأصول"  تضمین  یمكنھا  لا  EIA  المثال،   سبیل  على  .میزانیتك   على  یؤثر  علیھ  تحصل   الذي  المال   كل   لیس
 .السائلة   الأصول   حول  المعلومات   من  لمزید  18  الصفحة  راجع  .مواردك   حساب   من  المعفاة
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 الزوج؟   أو  الطفل  دعم  على  أحصل  لم  لو  ماذا 

 مقابلة   خلال   ذلك  عن  الإفصاح  علیك  یجب   الزوج،   أو  الطفل   دعم  على  للحصول   قضائي  أمر  أو  اتفاق  لدیك  كان  إذا 
  قضائي،  أمر  أو  اتفاقلدیك   یكن  لم  إذا  .إلیك  یرُسل  یزال  لا  الدعم  كان   إذا  وما  علیھ  تحصل  أن  یجب  الذي  المبلغ  عن  EIA  ستسأل  .الاستلام
  تحدد  .الأسرة  صیانة  خطة  لتطویر   معًا  EIAوعامل   أنت   ستعمل  ثم  .الدعم   بھذا  المطالبة   في  حق  لدیك  كان  إذا  ما  لتحدید   أسئلة   EIA  ستطرح
 من   أو  طفلك  والد  من  الدعم  على  للحصول   ستتبعھا  التي  الخطوات   الخطة
 ھذه  لمتابعة   معقول  جھد  بذل  الأقل  على   منك  EIA  تتوقع  .الزوج   أو  الطفل  دعم  دفع  علیھ  یجب  الذي  السابق  زوجك
 .الخطة

 EIA  عامل   أخبر  سلامتك،  على  سیؤثر  الدعم  على  للحصول  السابق  الزوج  أو  الآخر  بالوالد  الاتصال   أن  من  قلقاً  كنت   إذا 
 .بمخاوفك

 

 

 مانیتوبا؟   خارج  انتقلت   أو  غادرت  إذا   المساعدة  أتلقى  سأظل   ھل

 .مانیتوبا  في  المساعدة  على  الحصول  یمكنھم   مانیتوبا  سكان   فقط  لا،

  إذا  .المقاطعة  خارج   انتقالكیلي   الذي   الشھر  من  یوم  أول  في   ھذا  یبدأ  .مانیتوبا   من  المساعدة  على   الحصول  من  تتمكن  لن  مانیتوبا،  خارج   انتقلت  إذا
  المرور  علیك  یجب   ولكن  عودتك،  عند  أخرى  مرةالتقدیم   یمكنك  .متتالیة   یومًا  30  لمدة  غائبًا  كنت  إذا  مساعدتك  تفقد  مانیتوبا،  خارج   تسافر  كنت

  إعادة أو  الطبي للعلاج  المثال، سبیل   على(  یومًا  30  من  لأكثر  مانیتوبا  بالبقاء خارج  لك  EIA  تسمح  قد  الأحیان،  بعض  في   .العادیة   التسجیل   بعملیة 
 .حول سبب مغادرتك   EIAعامل  مع تحدث   ).عائلیة أزمة أو  التأھیل 

 

 

 عمل؟   عن  أبحث  أو  أعمل  أن   مني  EIA  تتوقع  ھل

 :كنت  إذا   تتدرب  أو  عمل  عن   تبحث  أو  تعمل  أن   منك   EIA  تتوقع  لن 

 65. فوق سن  2. .عقلیة  أو جسدیة   إعاقة  بسبب  العمل على  مؤقتاً قادر غیر  1.

 .خاصة  رعایة   إلى  یحتاج  سنوات   الست   سن   فوق  معال  شخص  لدیك  3.
 

 .المنشأة   لھذه  مغادرتك  بعد   مباشرة  EIA  في  سجلت   أو  الأزمات   تدخل  منشأة  في  4.
 

 .التدریب الوظیفي   أو التعلیم تلقیك  أثناء  EIA  تلقیت  قد كنت  إذا إلا سنوات،  الست سن  تحت  الأقل  على   واحد طفل  مع عازبًا أبًا  5.
 

 .الحمل   من  الأخیر  الثلث  في  عازبًا   أبًا  6.
 

 .كامل  بدوام  تدریب   برنامج  أو  مدرسة  تحضر  ولكنك  17  أو  16  سن  في  7.
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  Code  Standards  Employment  The Manitoba .of  بموجب  إنسانیة   رعایة   إجازة  على  للحصول  مؤھلاً   8.
  للموت كبیر خطر  مع خطیرة طبیة حالة  من  یعاني الذي  العائلة أفراد أحد رعایة أثناء الموظف  وظیفة تحمي الإنسانیة الرعایة إجازة(

 ).أسبوعًا 26 خلال 
 

 
أو    تستقیل،  أو  عملك،  من  تفُصل   لم  أنك  EIA لموظفي   تظھر  أن  علیك  یجب  التوظیف،  لتوقعات  تخضع  أو  تعمل  كنت  إذا

المثال،    سبیل  على  المسؤول،  غیر  سلوكك  بسبب  وظیفتك  تفقد  ألا   واجب  أیضًا  لدیك  .مشروع  سبب  بدون  وظیفة  ترفض
العمل   عرض  رفض   یمكنك  لا   .معقول  عمل  عرض  أي  ترفض  ألا   واجب  لدیك  .للعمل  حضورك  عدم  بسبب  فصلك  تم  إذا

یجب علیك الحصول على    أنھ   وموظفك  أنت   قررت  إذا  .الأدنى  الحد  أجر  علیك  یعرض  المحتمل  العمل  صاحب  أن  لمجرد
 .المزید من التعلیم أو التدریب كجزء من خطة عملك، یجب علیك القیام بذلك

 على للحصول  أھلیتك  على  تؤثر  لن  والتي  لوظیفة  رفضك  أو  استقالتك  أو  العمل   من  فصلك  إلى  تؤدي  قد  التي   الأسباب   یعني  "المشروع   السبب"
.EIA المشروعة  الأسباب تشمل: 

 .التعلیمیة /العائلیة /الشخصیة   المسؤولیات   مع  الصراع  1.
 

القلق بشأن الصحة    3. .قانونیة أو أخلاقیة اعتراضات تثیر أو الإقلیمیة العمل  معاییر  تنتھك التي العمل  شروط   2.

 .والسلامة 

 .والتمییز   التحرش  4.
 

 .مشروعة   أسبابًا  EIA  یعتبرھا  أخرى  مواقف  أي  أو  5.

 

 تقلیص   یتم  قد  أو  EIA  مساعدات  على  للحصول   مؤھل   غیر  تكون  فقد  ،"المشروع   السبب"  إثبات  من  تتمكن  لم  إذا

 ).فئتك   في  أھلیتك  حالة   على  اعتمادًا(  مزایاك
 
 

 

 التوظیف؟   بتوقعات  ألتزم  لم  إذا   یحدث  ماذا 

  أو  تعلیق   أو  تقلیصأو   رفض  EIA ل ـ  یمكن  ،EIA  على  للحصول   التقدیم  من  أشھر  ستة  خلال   بك  الخاصة  التوظیف  بتوقعات   تلتزم  لم  إذا 
 إذا   .میزانیتك  من  شھریًا  دولارًا  50  تخصم  أن  یمكن  EIA  أن  الفوائد  تقلیص  یعني  .مساعدتك  إنھاء

 موظفك   مع  التحدث   علیك  یجب   معقولة،  غیر  أو   واقعیة  غیر  بك  الخاصة  العمل   خطة  أن  تعتقد  لأنك  بواجباتك  تلتزم  لم
 .الخطة   تعدیل  بشأن 
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 حقوقك 

إذا  ما ھي الأصول المسموح بھا لي أثناء تلقي المساعدة الاجتماعیة؟ 

 :كنت تمتلك منزلاً 

  بیعھ  یمكن  لا   الذي  ممتلكاتكمن    الجزء   یعني   "للمنزل  الأساسي "  .بالمنزل  المتعلق  الأساسي   والعقار  منزلك  EIA  یعفي   المالیة،  مواردك  حساب  عند
 .منزلك  بیع  منك  تتوقع  لا   EIA آخر،  بمعنى  .المنزل   عن  منفصل   بشكل 

 ضروریاً   لیس  الذي  الأرض  من   الجزء   بیع  EIA  منك   یطلب  قد   كبیرة،   أرض   قطعة  على   منزلاً   تمتلك   كنت  إذا   لكن،
 .إلى تجنب أي صعوبة كبیرةتھدف    التي   الحالات  في   المدة  ھذه  تمدید  یمكن  .زائدة  ممتلكات  أي  لبیع  أشھر  أربعة  إلى   یصل  ما  EIA  ستمنحك  .للمنزل

 .منزلك   ملكیة   نقل  أو  ببیع  قمت  إذا  لك  EIA  دفعتھا  التي   المساعدة  من  جزء  سداد  إلى   تضطر  قد  الحالات،  بعض  في 
 تطلب   أن   EIA  ل ـ  یمكن   .منزلك   بیع  على   تجبرك   لن   EIA  .منزلك   على   رھن   فرض  طریق  عن   بذلك   EIA  تقوم 
 :التالیة   الحالات  في   السداد

 .بك  الخاص  العقاري  الرھن  مال   رأس  قیمة  EIA  دفعت  إذا    ●
 

 .سنویًا   دولار  200  عن   تزید  صغیرة  منزلیة   إصلاحات   مقابل  EIA  دفعت   إذا   ●
 

 .كبیرة  منزلیة  إصلاحات   مقابل  EIA  دفعت  إذا    ●
 

 ).متأخرة  ضرائب (  سابقة  سنوات   من  المستحقة  الضرائب   مقابل   EIA  دفعت   إذا    ●
 

 .اللازم   عن  زائدًا  مبلغًا  لك  EIA  دفعت   إذا   ●

 
 :سیارة   تمتلك   كنت  إذا 

 .سیارتك   بیع  منك  یتطلب  لا  ولكن،   .السیارة  صیانة  أو  بتشغیل  المتعلقة  التكالیف  EIA  یدفع  لا  عام،  بشكل
 

 
If you have liquid assets: 

 
 الائتمانیة،  التعاونیات  أو  البنك   في   الأموال   مثل  نقود،  إلى   تحویلھا  بسھولة  یمكنك  التي   الأشیاء  أو  لدیك  المتاحة  النقدیة  الأموال  ھي   السائلة  الأصول
  إبلاغ  علیك  .بھا   الاحتفاظ  یمكنك   سائلة  أصول   ھناك .الأسھم أو السندات   ،(GICs) المضمونة الاستثمار شھادات   المشتركة، الاستثمار صنادیق
 .بھا   للاحتفاظ  مؤھلاً   كنت   إذا   حتى  السائلة،  أصولك  عن  EIA  موظف

 :ب ـ  الاحتفاظ  یمكنك

  خطط  الحیاة،  على  التأمین  لوثائق النقدیة القیمة  المبالغ  ھذه تشمل  .أسرة   لكل  دولار  16,000  حتى  أو  شخص  لكل   دولار  4,000  حتى  ●
 عند   (RRSP). التقاعد  وصنادیق  التقاعدیة  المعاشات   مقدمًا،  المدفوعة  الجنازات 
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 .حدة  على   شخص   كل   ولیس   ككل  الأسرة  في  النظر   یتم   المعفاة،  السائلة   الأصول  حساب 

 

 على  سبیل  المثال، إذا  كانت  ھناك  أسرة  مكونة  أربعة   من أشخاص حیث  یمتلك  أحدھم  5,000.00 ،دولار وآخر

 إعفاء   ضمن  الأصول  ھذه  ستكون   .دولار  4,000.00  منھما  كل  یمتلك  الآخرین   والشخصین   ،دولار  3,000.00

 الأسرة  الإجمالي  الذي یبلغ 16,000.00 .دولار وبالتالي،  یضطر  لن الشخص دولار  5,000.00  یمتلك  الذي

 EIA.  على  للحصول  مؤھلاً   لیكون   الأصول  من  دولار  1,000.00  من   للتخلص
 

 
 :الأخرى   الأصول  استثناءات

 .للمنزل  أساسیة   تعتبر  التي  الأرض   ذلك  في  بما  فیھ،  تعیش  الذي  المنزل  قیمة    ●
 

 .والملابس  الأثاث  ذلك  في   بما  ورفاھیتك،  لصحتك   الأساسیة  الشخصیة  الأشیاء   ●
 

 .بانتظام   الھدایا  ھذه   تتلقى  ألا  یجب   .المساعدة  تلقي  أثناء  تلقیتھا  ھدیة   لكل  دولار  100  حتى   ●
 

 .بانتظام  الھدیة  تلقي  یمكن  .بإعاقة   مصاباً  كنت   إذا   شھریاً  دولار  500  حتى   ●
 

 .التجاریة  الأعمال   أو  الزراعة  لممارسة  تحتاجھا   التي  والمعدات  المخزون   ●
 

  على  بالكامل  إعالتھ وتكون   والدیھ  فقد  طفل   أو  معال   طفل   أجل  من  بھ  الاحتفاظ  یتم  ،دولار  40,000  إلى  یصل   الائتمان  حساب    ●
  من ممتلكات  أي  إخراج یتم لا (2)  مكتوبة،الحساب    شروط  (1) كانت   إذا  فقط  معفى  المبلغ  ھذا  .الأساسیة   احتیاجاتھ   لتلبیة   آخر   شخص 
  أو  الوالدین   أحد  وفاة  أو  شخصیة  إصابة  عن  تعویضات  من  الممتلكات تأتي (3)  و الاجتماعیة،  المساعدة  مدیر موافقة دون الحساب 

 .الوالدین  من  میراث  من
 

 .شخص ذو إعاقةأجل    من  بھ  الاحتفاظ  یتم  ،)المبلغ   ھذا   على  نمو  أو   فائدة  وأي(  دولار  200,000  إلى  یصل  الائتمان  حساب    ●
 

 .الإیدز  تعویضات  مثل   الفیدرالیة  الحكومة  من  المدفوعات    ●
 

  الوزیر،  من  معتمدة  مشابھةبرامج   تحت  وحسابات  الفردیة، التنمیة حسابات  المسجلة،  التعلیمیة  الادخار  خطط مثل  الأصول، بناء  حسابات   ●
 .الحساب  من  الغرض  نحو  الفوري  لاستخدامھا  الحسابات  ھذه  من  المسحوبة  والأموال

 
 .الحضانة  منزل  صیانة  مدفوعات   ●

 
 .مانیتوبا  في   الممتلكات  ضریبة  وائتمان  مانیتوبا  في   المعیشة  تكلفة  ائتمان   ●

 
 (GST).  والخدمات   السلع  ضریبة  ائتمان  مدفوعات   ●

 
 .إضافیة   احتیاجات  لدیھ  شخص  یتلقاھا  التي   العادي،  الدعم  بخلاف  الأموال،   ●

 
 .كامل  بدوام   یدرسون   الذین  الأطفال   ورواتب   أجور    ●
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 ).المستأجرین   من   10% و  المقیمین   من   (70%  والإقامة  الغرف  مدفوعات   ●
 

 .الحكومة  من  المعتمد  التدریب   برنامج  راعي  من  المشاركة  بدل    ●
 

  من إجمالي المدفوعات الشھریة التي یتلقاھا مقدم خدمة رعایة الأطفال العائلیة، المرخصة بموجب  30%  ●
 .برنامج رعایة الأطفال في مانیتوبا

 
 في   الأطفال  رعایة  برنامج  بموجب  العائلیة  الأطفال  رعایة  مقدمو  یتلقاھا  التي  والمنح   التشغیل  بدء  أموال   ●

 .مانیتوبا

 
 .كیفیة التعامل مع ھذه الأصول لمعرفة    التالي  القسم   راجع  .المساعدة  طلب   تقدیم   عند   حوزتك  في  تكن   لم   إذا  فقط  معفاة  "**"  على  تحتوي  التي  الأصول

  أو  )ھنا(  مانیتوبا في المساعدةقانون   لمساعدات   التنظیمیة   اللائحة   من   8  القسم  في  الكاملة   القائمة   مراجعة   یمكنك  .الأخرى   الاستثناءات   من   العدید   ھناك
 EIA. موظف إلى التحدث 

 
 

 

 المكتسب؟   غیر  الدخل  من  بھ   الاحتفاظ  یمكنني  كم

  تحصل   أموال   أيھذا   یشمل   .تجاري  عمل   أو  مزرعة  من  صافیة  إیرادات  أو  أجورًا  یكون  ولا   تتلقاه  الذي  الدخل   ھو  المكتسب  غیر  الدخل 
 التأمین   أو  الإرث،  أو  الطلاق،  أحكام  أو  المحكمة،  أوامر  أو  الزوج،  أو  للأطفال   النفقة  أوامر  من  علیھا
 المعاشات   ذلك  في   بما(  التقاعدیة   المعاشات  أو   البطالة،  ضد  التأمین  تعویضات  أو  الحوادث،  مطالبات   أو  الحیاة،  على 

 ).التقاعدیة   المعاشات  من  آخر  نوع   وأي  OAS  و  CPP  مثل   العامة

 ".الأخرى  الأصول   استثناءات "  ضمن  أعلاه  المذكورة  المصادر  من   أي  من   المكتسب  غیر  بالدخل  الاحتفاظ  یمكنك 

 القسم  في  "**"  بعلامة   تحدیدھا  تم   التي  تلك   أو(  المكتسب   غیر  للدخل  المصادر  ھذه  من  أموال  أي  تتلقى  كنت   إذا
 حد  تتجاوز   التي  المبالغ  المال  ھذا  اعتبار  فسیتم  ،(EIA)  الاجتماعیة   المساعدة  على  للحصول   طلبك  تقدیم  عند  )السابق 

 .استخدامھا   یمكنك  كموارد  السائلة  الأصول 

  حد   عن   الزائدة الأموال  بإنفاقلك   یسُمح   قد  ذلك،  بعد  .استلامھ   یتم  الذي   الشھر  في  تتلقاه   الذي   الدخل  إعفاء  یتم  الاجتماعیة،  المساعدة   تلقي  في  تبدأ  أن   بعد
  المتبقي   الدخل  یصبح  الإعفاء،  فترة  انتھاء  بمجرد  .سنة  إلى   یصل  تمدید   منح  یتم  قد   .المعفى الدخل تلقي بعد   أشھر أربعة  إلى تصل  لمدة السائلة  الأصول 
 .السائلة  الأصول   لحدود  خاضعًا

 
 
 
 
 

 
 أجري؟   أو  راتبي  من  بھ  الاحتفاظ  یمكنني  كم   ●
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 دولارًا   320 الشھري   دخلك  صافي  كان  إذا

 

 $120.00 = )الأساسي  الاستثناء( $200.00 - $320.00

 %30 من 120.00$ = 0.30 × 120.00$ = 40.00$

$240.00 = $40.00 + $200.00 

 $240.00. ھو  أجرك  أو   راتبك  من   شھریًا   بھ   الاحتفاظ   یمكنك  الذي   المبلغ

  الشھري،   دخلك  صافي  من  دولار  200 إلى   یصل  بمبلغ  الاحتفاظ  یمكنك  شھر،  عن  تزید   لمدة   مسجلاً   كنت  إذا    ●
صافي دخلك الشھري ھو المبلغ الذي تتلقاه من صاحب العمل بعد   .المتبقي  الرصید  من   30% إلى  بالإضافة

 (CPP). خصم الاستقطاعات مثل الضرائب ومساھمة التقاعد الكندیة
 
 

 

 
 .الشھري   دخلك  صافي   من  دولار  200  إلى  یصل  بمبلغ  الاحتفاظ  یمكنك  شھر،  من  أقل  لمدة  مسجلاً   كنت  إذا

  بالنسبة   أما  .المساعدة   طلبتقدیم    بعد   المكتسبة   الأموال  على  فقط  ھذا  ینطبق  .الشھري  دخلك  بكامل  الاحتفاظ  یمكنك  كامل،  بدوام   وتدرس  طفلاً   كنت   إذا
 .السابق   القسم  إلى  الرجوع   فیرجى  الطلب،  تقدیم  قبل  المكتسبة   للأموال
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أنواع المساعدات المتاحة  

 الإسكان

 شقة؟   أو  منزل   لاستئجار  علیھا  الحصول  یمكنني  المساعدة  من  كم

  أسرتك؛  حجم  على   علیھتحصل   الذي  المبلغ  یعتمد  .للإیجار  لك  یقدمھا  أن  یمكن  التي  المساعدة  مقدار  تحدید  عند   عامة  إرشادات  EIA  برنامج  یتبع
  616  ھو  الخاصة  السوق  في  واحد  لشخص  بھالمسموح   المبلغ  المثال،  سبیل  على   .للإیجار  المخصص  المبلغ  زاد  الأسرة،  أفراد  عدد  زاد  فكلما

  یمكنك  لأسرتك،  كاف    غیر  منزلك   أن  تعتقد  كنت  إذا  .دولارًا  1,308ھو  فالمبلغ  ، أشخاص   ستة  من  مكونة  لأسرة  أما .المرافق   شاملاً   ،دولارًا 
 .ملفك  عن  المسؤول   الموظف  مع  ذلك  مناقشة

 :التأمین  مبلغ   دفع

  لـ  یمكن  .الإیجار  من  شھر   نصف  المبلغ   ھذا   یتجاوز  لا  عادةً،  .المنزل  استئجار  في  تبدأ   أن  قبل   المؤجر  منك  یطلبھ  الذي  المال   ھو  التأمین  مبلغ
EIA  إلى مسكن آخر انتقالك  حال   في   الجدید   التأمین  لدفع  المبلغ   ھذا  استخدام  منك   یتوقع  لكنھ  مرة،  لأول  التأمین  مبلغ  دفع. 

  إذا  مثل  الحالات،  بعض في    التأمین  مبلغ  تستعید  لا  قد  ذلك،  ومع  .الإیجار  عقد  انتھاء  بعد  یومًا  14  غضون  في   التأمین  مبلغ  استرداد  یمكنك   عادةً،
 مع  توافق   لا   كنت  إذا  .فیھ  تسببت  ضرر  أي  بإصلاح  تقم  لم   إذا  أو  تنظیفھ  دون  المنزل   غادرت

 (Residential  السكنیة    الإیجارات    فرع   إلى    اللجوء    یمكنك    التأمین،   مبلغ   استرداد    عدم    بشأن   المؤجر

Branch  (Tenancies، 40. الموارد في الصفحة  قسم  في الاتصال  معلومات  على  العثور  یمكنك .المؤجر  وبین  بینك  التوسط  یمكنھ  والذي 

 حتى میزانیتك من  شھريمبلغ   اقتطاع  عبر  تدریجیاً  تسدیده  علیك  تفرض   فقد   الأول،  التأمین  تسترد  لم  لأنك  أخرى  مرة  التأمین  مبلغ  EIA  دفعت   إذا 
 .بالكامل سداده یتم 

 للمؤجر؟   مباشرة  الإیجار  دفع  یتم  متى

 :التالیة  الحالات  في   للمؤجر  مباشرة  الإیجار  بدفع  EIA  یقوم  قد

 .كتابیًا  ذلك  طلبت   إذا    ●
 

 .كتابیًا  أنت  ووافقت  ذلك  المؤجر  طلب  إذا   ●
 

 .كتابیاً  ووافقت  أسبوعین  من  لأكثر  الإیجار  دفع  في   تأخرت  إذا    ●
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 الخاص؟   منزلك  تملك  كنت  لو  ماذا 

 والضرائب   )والفوائد   الأساسي   المبلغ(  العقاري  الرھن  لأقساط  الإجمالیة  التكلفة  وكانت  الخاص   منزلك   تملك   كنت   إذا 
 .الإیجار   ودفع  منزلك  بیع  على  إجبارك  من   بدلاً   العقاري  رھنك  بدفع  EIA  یقوم  فقد  الإیجار،  دفع  تكلفة  تعادل   الصافیة

 أو  العقاري   للرھن   الأساسي  المبلغ  لدفع  لك  قدمھا  التي  المساعدة  سداد   یتم   أن   EIA  یتوقع  ،15  الصفحة   في  ذكُر  كما
 .المنزل  على   رھن   بوضع  EIA  سیقوم   ذلك،  ولضمان   .منزلك   بیع  عند   الضرائب  متأخرات

 ضریبیة؟   متأخرات  لدیك  كان  لو  ماذا 

  إذا  .مكلفة   إصلاحات إلى   یحتاج ولا   قیمة ذا منزلك كان  إذا وفقط   منزلك، لخسارة معرضًا كنت إذا  إلا   الضرائب  متأخرات  بدفع  EIA  یقوم  لن
 .المدفوع المبلغ لاسترداد  علیھ رھن  بوضع  EIA  فسیقوم  منزلك،  ببیع  قمت 

 إصلاحات؟   إلى  بحاجة  منزلك  كان  لو  ماذا 

 .الحاجة  حسب  المنزل  إصلاحات  في   EIA  یساعد  قد

  الصرف   أنابیبتنظیف  الفرن، تنظیف مثل ،سنویاً   دولار  200 من   أقل  تكلف  التي الإصلاحات تشمل :الطفیفة  الإصلاحات  ●
 .المنزل بیع عند   المبلغ ھذا   استرداد   یتوقع لا   EIA  .المزاریب  وتنظیف  الصحي،

 
  تصل تغطیة تكالیف  على   EIA یوافق  قد  .سنویًا  دولار  200 من  أكثر  تكلف  التي  الإصلاحات   تشمل  :الكبرى   الإصلاحات    ●

  إصلاح  التدفئة، نظام استبدال  المنزل، سقف تغییر الأساس،  إصلاح  مثل الضروریة، للإصلاحات  سنویًا  دولار  3,000 إلى
 .علیھ رھن وضع خلال  من المنزل  بیع عند المبلغ  ھذا   استرداد یتوقع EIA .الفراش  بق  على  والقضاء  الكھرباء، أو السباكة أنظمة

 
 

 

 الخاصة   الاحتیاجات 

 الخاصة؟   الاحتیاجات  مساعدة  ھي  ما

 لصحة   ضروریة   ولكنھا  العادیة  میزانیتك   في  تضمینھا  یتم  لا  التي  الأشیاء  تكلفة  الخاصة  الاحتیاجات   مساعدة   تغطي
 قرار   على  توافق  لم  إذا  .لا  أم  المساعدة  ھذه  على   للحصول  مؤھلاً   كنت  إذا  ما  EIA  یقرر  .أسرتك   أفراد  أحد  ورفاھیة
 .الاستئناف   مجلس   إلى  أو  المدیر  إلى  استئناف  تقدیم  یمكنك  ملفك،  عن  المسؤول   الموظف

 الأثاث،   مثل   العامة  المنزلیة  العناصر  لاستبدال   مخصصًا   لیس   الخاصة  الاحتیاجات   مساعدة   من  علیھ  تحصل   الذي  المبلغ

 .وغیرھا  الستائر،  المناشف،  الصحون،  الطبخ،  أواني
 

 

 الخاصة؟   الاحتیاجات  مساعدة  تغطي  ماذا 

 :یلي   ما  لتغطیة  الخاصة  الاحتیاجات   مساعدة  تقدیم  EIA لـ  یمكن

 75  إلى   یصل  ماو   الأول،  لطفلك  دولارًا   250  إلى   یصل  ما  على   الحصول  یمكنك  :الولادة   حدیثي  مساعدة    ●
 أو   الحفاضات،  السریر،  مثل   الولادة  لحدیثي  الضروریة  للعناصر  مخصص  المبلغ  ھذا  .إضافي  طفل   لكل   دولارًا
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 .التبني   حالات   على  أیضًا  الدعم  ھذا   ینطبق  .الإرضاع   زجاجات 
 

  قد  .أخرى  خیارات  لدیك  تكن لم إذا فقط  ولكن الموقد، أو الثلاجة، الغسالة، إصلاح أو لشراء المال  توفیر یمكن :المنزلیة  الأجھزة   ●
 .أولاً  بدیلة  خیارات عن   البحث EIA منك   یطلب

 
وفقًا للإرشادات المعتمدة  الفراش،    أغطیة أو  الأسرة  ذلك في  بما  الأساسي،  الأثاث  لشراء  دولار  500 إلى   یصل  واحدة  لمرة  بدل   :الأثاث    ●

 .مدیر المنطقة  من
 

 :تكون  أن  یجب   للتأھل،
 

 .الأسرة  ممتلكات  من  نصیبھ  على  الحصول   یستطیع  ولا   مؤخرًا  انفصل   وحیدًا   والدًا   ○
 

 .المتاح  بالأثاث  الاحتفاظ   یمكنھ  ولا   الأسرة  منزل   غادر  جدیدًا  وحیدًا  والدًا   ○
 

 .المتاح  بالأثاث   الاحتفاظ  یمكنھ  ولا  والدیھ  منزل   أو  رعایة  مؤسسة  غادر  إعاقة  من  یعاني  شخصًا   ○
 

 .حریق  مثل  حادث  بسبب   المنزلیة  ممتلكاتھ  فقد  شخصًا   ○
 

  الأسرة،  أفراد  من فرد    لكل   سریر  وإطار  سریر،  قاعدة  مرتبة،  لشراء  الفعلیة  التكلفة  إلى  تصل   مساعدة  :الفراش   وأغطیة  المرتبة   ●
 .سنوات 3  كل   واحدة  مرة  الفراش   لأغطیة  بدائل على   الحصول یمكنك  .سنوات   7 كل   واحدة  مرة  ولكن 

  فاتورة   أو  مكتوب   تقدیرتقدیم  علیك یجب .متاحة  وسیلة  أرخص  على بناءً  للانتقال، الفعلیة التكلفة إلى تصل  مساعدة :الانتقال  تكالیف   ●
 :مثل   بھا،  للمطالبة  وجیھ  سبب   لدیك  یكون  أن  یجب   .الفعلیة  التكلفة  لإثبات   إیصال   أو

 
 .للسكن  صالح  غیر  الحالي  منزلك   ○

 
 .أسرتك  حجم  تغیر   ○

 
 .أرخص   الجدید   المنزل  في   الإیجار   ○

 
 .مدرستك   أو  عملك  إلى   أقرب  الجدید  المنزل   ○

 
 .الطبیب  من  برسالة  مثبتة  صحیة  أسباب    ○

 
 
 
 
 
 
 

 
 المدرسیة  اللوازم
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  على  أیضًا  ھذا   ینطبق(سنویًا   التالیة   الحدود   حتى  وذلك  المدرسة،  توفرھا  لم   ما  لدیك،  معال  طفل  لكل  المدرسیة   اللوازم   لشراء  المساعدة  توفیر  یتم 
 ):المنزلي   للتعلیم   الاعتماد  معاییر  جمیع  استیفاء  تم  إذا   المنزل  في   یدرسون  الذین  الأطفال

 .دولارًا   60  حتى  11:  - 5  الأعمار    ●
 

 .دولارًا   80  حتى  13:  -  12  الأعمار    ●
 

 .دولار   100  حتى  17:  -  14  الأعمار    ●

 
  توفرلم   إذا  ،العام  القطاع  من  الممولة   الأطفال  ریاض  في   طفل  لكل  سنویاً  دولارًا  60 إلى   یصل  ما  على   الحصول  أیضًا  یمكنك

 .فرونتیر مدارس  منطقة و  1  رقم  وینیبیغ  مدارس  منطقة   داخل  حكومیًا  الممولة  الأطفال  ریاض  برامج  تعمل .اللوازم   المدرسة 
 

 

 الطارئة   الظروف

  محدد  موقفیوجد    لا  .عادیة   غیر  أو  استثنائیة   ظروف  ظل  في  حالة   لكل   سنویًا  دولار  1,000  إلى   یصل   ما  على  الحصول  یمكنك
 استثنائیة حالتك كانت  إذا  ما  لتحدید EIAلـ  النھائي القرار  یعود .معاناتك تخفیف  ھو  الھدف  ولكن  المساعدة،  من  النوع  ھذا   على  الحصول   لك  یضمن

 .لا أم
 

 

 أعمل؟   كنت  إذا   الخاصة  احتیاجاتي  ھي  ما

 .التي تحتاجھا للعمل  الملابس شراء  في مساعدتك   EIA لـ یمكن  ،عامًا   65 تجاوزت   أو الإعاقة ذوي  من  كنت   إذا :العمل  ملابس   ●
 

  وعنوان  اسم  علىتحتوي    إیصالات   تقدم   أن   بشرط  طفلك،  رعایة  نفقات   في  المساھمة  EIA  ل ـ  یمكن   تعمل،  كنت   إذا  :الأطفال   رعایة   ●
 .یومیاً لكل طفل دولار  1.00 أول   دفع علیك  یجب  .الأطفال جلیسة  أو النھاریة  الرعایة  مركز ھاتف  ورقم

 
 :ھو  الرعایة  مقدم  كان  إذا   الأطفال   رعایة  مقابل   EIA یدفع  لن   ○

 
 .شخصیًا  أنت   ■

 
 .علیھ   یعتمد   الطفل  وكان   EIA  من   المساعدة  یتلقى  شخص   أي   ■

 
 .الطفل  والدي  من  أي   ■

 
 .الطفل  والدي   لأحد  العرفي  الشریك/الزوج    ■
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 .عمل مقبول كمصروف  للھاتف   الأساسیة   التكلفة   EIA  یغطي فقد عملك،  لأداء   ھاتف إلى بحاجة  كنت   إذا :للعمل  الھاتف   ●
 

 :للعمل  المواصلات   ●
 

 إلى   تنقلاتك   تكالیف  EIA  یدفع  فلن  مدینة،  في   وتعیش   عامًا  65 تتجاوز  لم  أو  معاق  غیر  كنت   إذا   ○
 .العمل

 
تكالیف المواصلات  تغطیة  في المساعدة EIA لـ یمكن ،عام  نقل  وسائل  بھا  یوجد  لا  ریفیة منطقة في تعیش كنت إذا  ○

 .للوصول إلى العمل
 

لتعرفة  الأقصى  الحد  حتى  تنقلك  تكالیف   EIA سیدفع   مدینة،  في  وتعیش السن  في  كبیرًا  أو  معاقاً   كنت   إذا  ○
 .النقل العام

 
 .متاحة   نقل   وسیلة   أرخص  EIA  سیدفع  ،ریفیة   منطقة   في  تعیش  كنت   إذا   ○

 
 .بذلك   EIA إبلاغ  علیك  یجب  آخر،  برنامج   من   التنقل  لنفقات  تمویلاً   وتتلقى   معاقاً   كنت  إذا   ○

 
 

 

 الصحیة   الرعایة

 الأدویة؟   على  الحصول  یمكنني  كیف 

 تتلقى   بأنك  وأخبرھم  الصیدلیة  إلى  الوصفة  خذ  .طبیبك  من  طبیة  وصفة  لدیك  یكون  أن   أولاً   یجب  الأدویة،   على  للحصول

 الدواء  كان  إذا  ما  معرفة  من  الصیدلي  سیتمكن  EIA.  ب ـ  الخاصة  الصحة  خدمات  بطاقة   لھم  قدم  .الاجتماعیة  المساعدة

 .على المساعدة  للحصول   التسجیل   بعد  مباشرة  المیزة ھذه من   الاستفادة  یمكنك  ولكن   ،الأدویة   جمیع  تغطیة   یتم  لا  .النظام   خلال  من   مغطى

 الأسنان؟   طب  فوائد  على  الحصول   یمكنني   كیف

 تمتلك  كنت  إذا   بك  الخاصة  الصحة  خدمات  بطاقة  قدم  .الاجتماعیة  المساعدة  تتلقى  بأنك  وأخبره  الأسنان  طبیب  بزیارة  ابدأ

 .واحدة

 مزایا   من  الاستفادة   من  تتمكن  أن  قبل   المساعدة  على  للحصول   التسجیل   بعد  أشھر  3  عن  تقل  لا  انتظار  فترة  ھناك

 ماسة   بحاجة  كنت  إذا  .أشھر  6  تكون  الانتظار  فترة   فإن  ،العامة   المساعدة  فئة  ضمن   ومسجلاً   بالغًا  كنت  إذا  .الأسنان
انتھاء فترة  قبل  الأسنان  علاج   على   الحصول  من   تتمكن  وقد  ،طارئة  مساعدة  على  للحصول   التقدیم  یمكنك  الانتظار،  یمكنك  ولا   للعلاج 

 .الأسنان  علاجات  جمیع  یغطي  لا   EIA أن   لاحظ  .الانتظار

 نظارات؟   على  الحصول  أو   عیني    فحص   یمكنني  كیف 

 الصحة  خدمات   بطاقة   قدم  .الاجتماعیة   المساعدة  تتلقى   بأنك  وأخبره  العیون  رعایة   مقدم   أو  العیون  طبیب   بزیارة  ابدأ

 .واحدة   تمتلك  كنت   إذا   بك  الخاصة
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 مزایا   من  الاستفادة   من  تتمكن  أن  قبل   المساعدة  على  للحصول   التسجیل   بعد  أشھر  3  عن  تقل  لا  انتظار  فترة  ھناك

 ماسة   بحاجة  كنت  إذا  .أشھر  6  تكون  الانتظار  فترة   فإن  ،العامة  المساعدة   فئة  ضمن  ومسجلاً   بالغاً   كنت  إذا  .العیون 

 تتمكن  وقد  ،طارئة   مساعدة  على  للحصول  التقدیم  یمكنك  الانتظار،  یمكنك  ولا  نظارات   على  الحصول  أو  عینیك  لفحص 

 .العیون  خدمات  جمیع  یغطي  لا   EIA  أن  لاحظ  .الانتظار  فترة  انتھاء   قبل  العلاج  على  الحصول  من
 
 

 

 ؟ Benefit)  Prenatal  (Manitoba  مانیتوبا  في  الولادة  قبل  ما   منحة  برنامج  ھو  ما

 یتوقع   الذي  الشھر  حتى  الحمل   من  الثاني  الثلث   من  بدءًا  دولارًا  81.41  إلى  یصل  شھري   شیك  على  الحصول   یمكنك

 .المساعدة  ھذه  على  للتقدیم   طلب  استمارة  ملء  إلى  تحتاج  .طفلك   ولادة  فیھ 

اضغط ھنا   :یمكنك العثور على استمارة الطلب من خلال الرابط التالي 
 لتحمیل الاستمارة 

  أو الرقم المجاني  (204) 1301-945  على  الاتصال یمكنك  ،مانیتوبا  في  الولادة   قبل  ما  منحة   برنامج  حول  المعلومات  من  للمزید
.1-877-587-6224 

  with)  Persons  for  الإعاقة  ذوي   للأشخاص  مانیتوبا  دعم   برنامج  ھو   ما
Supports  Manitoba 

 Disabilities)؟ 

 2023.  أبریل  1  في   بھ  العمل  بدأ  جدید  برنامج  ھو  الإعاقة   ذوي  للأشخاص  مانیتوبا  دعم  برنامج

  یشمل ( معزز دعم  على  للحصول  التقدیم  فرصة الأمد  وطویلة   شدیدة  إعاقات  من یعانون الذین  مانیتوبا  في  للأشخاص   البرنامج   ھذا  یتیح
 EIA). یقدمھا التي تلك تتجاوز إضافیة مزایا

 یتضمن قد   ولكنھ  عمل، عن  البحث  منك  یتطلب  ولا  ،(EIA) والتوظیفیة   المالیة   المساعدات  برنامج   عن  منفصل  البرنامج  ھذا
 .إذا كنت ترغب في ذلك عمل  إیجاد  في المساعدة 

 
 

 
 :البرنامج  یقدمھا  التي  المزایا  بعض

للفرد،   سنویاً  دولار   12,000  حتى( أھلیتك  على   یؤثر   أن  قبل  الحر  العمل أو التوظیف  من أعلى   دخل  كسب  یمكنك   ●
 ).للأسرة دولار سنویًا 18,000و

 تغطیة   لدیك   یكن   لم   حال  في   ،شھرًا  24  لمدة  الصحیة   الرعایة   مزایا  تتلقى  فستظل  البرنامج،  من   خرجت  إذا    ●

 .أخرى
 .وغسیل  ھاتف  بدل  على  للحصول   تلقائیًا  مؤھلة   ستكون  الأسر  جمیع   ●
 .المتكررة  التحدیثات   إلى  الحاجة   من   یقلل  مما  ،سنة   كل  من  بدلاً   سنتین  كل  تتم  الأھلیة   مراجعة    ●
 للمستفیدین   Services)  Navigation  (Community  المجتمعي  التنقل   خدمات  توفیر  سیتم   ●

 :مثل  ، مالي  غیر  دعم  إلى   یحتاجون   الذین 
 الاحتیاجات   تقییم   ●
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 المختلفة   للبرامج  إحالات   ●
 

 الداعم   التخطیط   ●
 

 الطوارئ   حالات   في  المساعدة   ●
 

 

تكالیف    EIA ھل یغطي برنامج 

 الجنازات؟ 

 :النقل إلى الجنازات 

 یشمل   .المباشرین   الأسرة   أفراد   أحد   جنازة   لحضور  لك  دولارًا   250  إلى  تصل  النقل  تكالیف  EIA  برنامج  یقدم  قد 

 یعیش   الذي  العائلة  من  فرد   أي   أو  ابنتك،  ابنك،  جدتك،  جدك،  أختك،  أخوك،   والدتك،  والدك،  :المباشرین   الأسرة   أفراد 

 الابنة   أو  الابن  بالتبني،  الأخت  أو   الأخ   المتبني،  الأب  :أیضًا  المباشرین  الأسرة  أفراد  تشمل  قد  .المنزل  نفس  في  معك

الإقامة    تكالیف  EIA یغطي   لن  .طفولتك   من  طویلة  لفترة   معھ   وعشت   عائلي  كمرشد   یعمل  كان  شخص  أي  أو  بالتبني،
 .أو الوجبات

 :جنازتك  تكالیف

 :إذا  المال  EIA  یقدم  قد   جنازتك،  تكالیف  لدفع  ممتلكاتك  في  أموال  لدیك  یكن  لم  إذا 

 أو   وفاتك؛  وقت  في  EIA  برنامج  في  مسجلاً   كنت   ●

 
 .مسجلاً   كنت  لو  المساعدة   على  للحصول  مؤھلاً   ستكون  كنت  لكنك  وفاتك،  وقت  في  البرنامج  في  مسجلاً   تكن  لم   ●

 
 

 
  ماذا  EIA التعامل مع المشكلات مع برنامج

  أو  شیكي  فقدان  تم  إذا   یحدث

 قسیمتي؟ 

  تنفق  أو   تستخدم  لم  بأنكیفید   إعلان  توقیع  إلى  ستحتاج  ذلك،  بعد  .للشرطة   تقریر  تقدیم  علیك  یجب   سرقتھما،  تم   أو   قسیمتك  أو  شیكك  فقدان  تم  إذا 
  إلى  تصل   لمدة   الانتظار  منك   یطلب  قد   أو  الفورعلى   القسیمة /الشیك  باستبدال  EIA  عامل  یقوم  قد  الخطوات،  ھذه   إتمام  بعد  .القسیمة   أو  الشیك

  من   المتبقي  الرصید  ستتلقى  .نسبي  بشكل   محسوب  أسبوعي  أساس  على  غذائیة  مساعدة  ستتلقى  الانتظار،   منك  طلب  تم   إذا   الأسبوعین،  بعد  .أسبوعین
 .مطالبتك  إثبات  بعد  لك  المستحقة   المساعدة 

 .البنكي  حسابك  إلى  مباشر  إیداع  طلب  یمكنك  المستقبل،  في  المشكلة   ھذه  لتجنب 

 .إعلان یفید بأنھ لیس توقیعكوتوقیع  الشیك على التوقیع  فحص  علیك سیكون  .الشیك  من  نسخة  EIA  ستتلقى  المفقودة،   القسیمة/الشیك  صرف  تم  إذا 
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 الزائدة؟   المدفوعات  استرداد  EIA  لـ  یمكن   ھل 
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 غیر   بشكل  علیھا  تحصل   أموال  أي   ھي  الزائدة  المدفوعات  .لك   دفعتھا  التي  الزائدة  المدفوعات   استرداد  EIA  لـ  یمكن  نعم،
 في   المعلن  غیر  التغییر  أو  المعلن،  غیر  الدخل   مثل   أسباب،  لعدة  الزائدة  المدفوعات   تحدث   أن  یمكن  EIA.  من  صحیح
 البیانات أو ،EIA نظام في  خطأ  أو  المیزانیة،  في  المعلن  غیر  التغییر أو المعلنة، غیر المكررة المساعدة  أو ،)الاستحقاق :المثال سبیل  على (  الأسرة  وحدة
 .قدمتھا التي  الكاذبة

 الزائدة؟   المدفوعات  لاسترداد  میزانیتي  من  EIA  تخصم  أن   یمكن  كم

  معدل   یعتمد  .مبررة   غیر  مالیة صعوبات  لك تسبب لن الخصومات أن من التأكد علیھا یجب الزائدة، المدفوعات لاسترداد  أموالاً  EIA تخصم عندما
 :الأسرة حجم  على الشھریة  الخصومات 

 دولارًا؛   60  :واحد  شخص   ●
 

 دولارًا؛   85  :شخصان    ●
 

 .دولارات   110  :أكثر  أو  أشخاص   3   ●

 
 مع   ذلك  على  التفاوض   یمكنك  أقل،  خصم  في  ترغب   كنت   إذا   .القانون  بھ  یسمح  مما  أكثر  لخصم  EIA  تفویض   یمكنك

.EIA 

 جانبھا؟   من  الخطأ  كان  إذا   حتى   الزائدة  المدفوعات  جمع  EIA  لـ  یمكن  ھل

 ستأخذ   .الزائدة  بالمدفوعات  درایة  على   تكن  لم   أنك  إلى   تشیر  الحقائق  كانت  إذا  المبالغ  جمع  عدم  EIA  تقرر  قد  ولكن  نعم،
EIA  لزیادة   آخر   تفسیر  ھناك  كان  وإذا   حدوثھ،  ووقت   الخطأ،  في  ومساھمتك  الزائدة،  المدفوعات   مبلغ  اعتبارھا  في 

 .ذلك  إلى  وما  المدفوعات،

 :ھناك  كان   إذا   أخطاء  الزائدة  المدفوعات   تعد

 المعروفة؛   أو  تلقیھا  تم   التي  المعلومات   على  بناءً   إجراء   اتخاذ   في  الموظفین   من  فشل   ●
 

 الحساب؛   في  خطأ   ●
 

 ؛ )العمر  على   تعدیل  إجراء  عدم  المثال،  سبیل  على (  الموظفین  من  إغفال   ●
 

 الموظفین؛   قبل  من   الصلة  ذات   التشریعات   أو  السیاسات   تفسیر   أو  الحكم   في  خطأ   ●
 

 .المشاركین  ظروف  في   عنھا  المبلغ  للتغییرات  الاستجابة  على   الآلي   النظام  قدرة  عدم  أو   ●

 

 لي؟   آخر  دخل  من   الزائدة  المدفوعات  خصم   EIA  لـ  یمكن  ھل

 EIA  تقوم  ،(CPP-R/D)والشیخوخة   التقاعدیة  المعاشات  خطة  مدفوعات  أو (EI) الفیدرالي  العمل تأمین مثل  آخر  مصدر  من  دخلاً   تتلقى   كنت  إذا
 .معتاد  بشكل  المنتظمة EIA  مدفوعات   من  المبلغ  بخصم

 .لك  تدفعھا   التي   المنتظمة  المدفوعات   من  المال  لاسترداد  أعلاه  المذكورة  الخطوات  EIA  ستتبع  زائدة،   مدفوعات  تلقیت  إذا
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 منزلي؟   زیارة  EIA  لموظفي  یمكن   ھل 

 EIA  لموظف  السماح  الضروري   من  لیس   .منك  إذن  دون  بذلك   القیام  یمكنھم  لا   منزلك،  زیارة  EIA  موظف  أراد  إذا
  نفس   في  .الرفض یمكنك   الخصوصیة،  في  حقك  تنتھك  المنزل   زیارة  أن  تعتقد  كنت   إذا   .الاجتماعیة  المساعدة  تتلقى  أنك  لمجرد  منزلك  بدخول 
  غیر  بشكل   الموظف  مقابلة  الموظف،مكتب    زیارة  الھاتف،  عبر  موظفك  مع  التحدث   مثل  أخرى   خیارات  اقتراح   یمكنك   رفضت،   إذا  الوقت،
 .یحتاج إلیھاالتي   المعلومات   آخر  موظف  من  یطلب   بأن  موظفك   إخبار  أو  المجتمع،  في  رسمي

 خطط   مناقشة  طرحتھا،  مشكلة  أو   سؤال  متابعة  تشمل  منزلك  زیارة  في   یرغب  EIA  موظف  تجعل  قد  التي   الأسباب   بعض 
 استخدام  إساءة  احتمال  في  التحقیق  أو  ما،  شخص   من   شكوى  تقییم   المعلومات،  بعض  من   التحقق  تدریبك،  أو   عملك

 .الاجتماعیة   المساعدة  على  للحصول  مؤھلاً   تزال   لا  أنك  إثبات   واجبك  من  أنھ  تذكر  .البرنامج

 الممارسات   بمكتب   الاتصال   أو  مشرف  مع  التحدث  یمكنك  منزلك،  زیارة  مع  EIA  موظف   تعامل   طریقة  تعجبك  لم  إذا
 41).  الصفحة  في  الاتصال   معلومات (  العادلة

 

 

 بي  الخاصة   الخصوصیة

 أفعل؟   أن  یجب  ماذا   .عني   دقیقة  بمعلومات  یحتفظ  EIA  كان  إذا   أعرف  أن  أرید

  معلوماتك  لك رؤیة  یحق  .ملفك  إلى  للوصول   الرسمیة  غیر  الطریقة  ھي  ھذه  .بك  الخاص   EIA  موظف  من  معلومات   بطلب   البدء  یمكنك
 كیف أو التقریر أعد الذي من یھم لا  ).إلخالعلاج،   خیارات   النفسیة،  التقاریر  الطبیة،  التقییمات   ذلك  في  بما( الشخصیة  الصحیة  ومعلوماتك  الشخصیة
 .تنتھك خصوصیة طرف ثالث   قد معلومات أي على الحصول  لك یحق لا  ذلك، ومع EIA. علیھ حصلت

  لك  یتیح قانون ھو  (FIPPA) الخصوصیة  وحمایة  المعلومات   حریة  قانون  .الرسمیة   العملیة  خلال   من  ھي  ملفك  إلى  للوصول   أخرى  طریقة
 .یعطیك ھذا النموذج   أن  لموظفك یمكن .الوصول  طلب  نموذج  بتقدیم العملیة ھذه  تبدأ .ملفك  في   المعلومات إلى الوصول 

 

  وحمایة   المعلومات  حریة  قانون  بموجب  ملفي  إلى  الوصول  أردت  إذا  تكلفة   ھناك   ھل
 ؟ (FIPPA)  الخصوصیة 

 .الوصول   طلب   نموذج  لتقدیم  تكلفة  توجد  لا
 .دولارًا  15 تكلفك إضافیة ساعة نصف كل  .ساعتین  من أكثر  تستغرق لا ملفك وإعداد البحث  عملیة كانت  إذا  تدفع لا أیضًا،

 .صفحة   لكل  سنتاً  20  ستدفع  ذلك  وبعد   مجانیة،   صفحة   50  أول  فإن  مستندات،  نسخ   إلى  بحاجة   كنت   إذا
  رسوم أخرى حكومیة  لوزارة دفعت  قد EIA  تكون قد المثال،   سبیل  على  .طلبك  بسبب تكبدھا تم أخرى نفقات أي  دفع  أیضًا علیك   یجب
 .طلبك على الرد  أثناء البیانات   معالجة

 المبلغ  رد   فسیتم   المقدرة،  الرسوم   من   أقل  الفعلیة   التكالیف  كانت   إذا  .معلوماتك  طلب   معالجة   قبل  الرسوم   دفع  یجب   عادةً،
 .لك 

 :ب ـ  الاتصال  یمكنك   ،FIPPA  حول  المعلومات  من   للمزید 
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3rd Floor, 777 Portage Avenue 
Winnipeg, MB. R3G 0N3 

 والمالیة   الإدارة 
 
 

 
 (204)  945  3242-  :الھاتف
 fadmin@gov.mb.ca  :الالكتروني  البرید

 

 
 :بـ  اتصل  للمعلومات،  طلب   لتقدیم

 
 الوصول   منسق

 

 

500-326 Broadway 
Winnipeg, MB R3C 0S5 

 
 

 
 (204)  2013-945  :الھاتف
   pped@gov.mb.ca  :الالكتروني  البرید

 

 التكالیف؟   ھذه  لدفع  مال  لدي   یكن  لم  إذا   ماذا 

 أسرة   لكل   سنویاً  EIA  تقدمھ  أن  یمكن  الذي  للمبلغ  الأقصى  الحد  FIPPA.  رسوم  لتمویل   خاصة  أموالاً   EIA  لك  تقدم  قد
 الموافقة  ستتم   EIA.  لدى  سجلاتك   معلومات   إلى  الوصول   رسوم   لدفع  فقط  المبلغ  ھذا  استخدام   سیتم   .دولارًا  150  ھو

  للحصول بأھلیتك محددبشكل   مرتبطًا  الطلب   كان  إذا  فقط الأخرى  الحكومیة للدوائر FIPPA رسوم  لدفع  الخاصة  الاحتیاجات   أموال   طلبات   على
 EIA. برنامج بموجب تتلقاھا التي  المساعدة على 

 القانونیة   المشاكل 

 قانونیة؟   مشاكل  لدي   كانت  إذا   ماذا 

 ومع   39.  الصفحة  من  بدءًا  الموارد  قسم  راجع  .مانیتوبا  في   القانونیة  المساعدة  من  مساعدة  على   الحصول  من  تتمكن  قد
 المتعلقة  القضایا  ذلك  في  بما  القانونیة،  القضایا   من   معینة   أنواع   في  فقط  مانیتوبا  في  القانونیة   المساعدة   ستساعد  ذلك،

 .الجنائي   قانون  في  القضایا   أنواع  وبعض  الأطفال،  ودعم  الوصایة   ترتیبات   مثل   الأسري  بالقانون 
 
 

 

 ؟ EIA  على   أنا  بینما  ضدي   دعوى   شخص  رفع  إذا   ماذا 

  في  فازوا إذا  .ضدك  دعوى رفع   من   بالمال   لھ  تدین  شخص  أي  یمنع  ما  یوجد   لا   .المساعدة  على   تحصل  كنت  إذا  حتى   یقاضیك  أن  شخص  لأي  یمكن
 .منك   المال  جمع  علیھم  سیكون  القضیة،
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 بإمكانھم   یكون  فلن  ،EIA  من  ھو  الوحید  دخلك  كان  إذا   .أجرك   من  30%  على  بالحجز  یقومون  قد  وظیفة،  لدیك  كان  إذا 
 ولا   وظیفة  على  تحصل   حتى  الانتظار  علیھم  سیتعین  .أجورًا  لیست   EIA  مدفوعات   لأن  منك  أموال   أي  على  الحجز
 على   رھن   حق  فرض  مثل   المال،  لتحصیل   أخرى  طرقاً  یستخدمون  قد  .الآن  بعد   EIA  من  المساعدة  على  تحصل 

 .تمتلكھا  التي  الممتلكات 

  رھن  حق  فرض  EIA  لـ  یمكن  ھل  ، EIA  إلى  بحاجة  أعد  لم  أن  بعد  منزلاً   اشتریت  إذا 
 علیھ؟ 

  منزلك  على   رھن حق  فرض  EIA  ل ـ  یمكن  لا  منزلاً،  وتشتري  وظیفة   على  وتحصل   ،EIA  من  المساعدة  إلى  الحاجة  عن  تتوقف  أن  بمجرد
  ھي  منزلك  على  رھن  حق  فرض  EIA  ل ـیمكن   التي   الوحیدة  الأوقات  EIA. على   كنت  عندما  الأساسیة  احتیاجاتك  أجل  من  لك  دفعوه  ما  لاسترداد
 22. الصفحة  في  السكن  بند  تحت   أعلاه  المذكورة
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 الاستئنافات 

 طلبي؟   EIA  رفضت  إذا   أذھب  أین  إلى

 تتمكن   قد  عادل،  بشكل  وضعك  یعتبر  لا  ملفك  عن  المسؤول  الشخص  أن  تعتقد  أو  معین   عامل  مع  مشكلة  تواجھ  كنت  إذا
 الممارسات   بمكتب   الاتصال   یمكنك  المشكلة،  ھذا  یحل  لم  إذا  EIA.  في  مشرف   إلى  التحدث   خلال  من   المشكلة   حل  من 

 :التالي   العنوان   على  العادلة 

 العادلة   الممارسات   مكتب
 
 

 

205-114 Garry Street Winnipeg , 
Manitoba R3C 4V4 

 
 

 
 (204)  1047-945  :الھاتف   رقم

  2156- :الفاكس 1047 ، تحویلة 8069-282-800-1 :رقم مجاني
954 (204) 

fairpractices@gov.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

  قرار  أي  على   الاستئناف في   الحق  لدیك  ،EIA  قرار  على   سریعًا  الاستئناف  أردت  إذا  أو  مشكلتك  حل  من  العادلة   الممارسات  مكتب  یتمكن  لم  إذا
  القرار خطاب تاریخ من یومًا 30 غضون فيبذلك   القیام   یجب ).الاستئناف مجلس( الاجتماعیة  خدمات  استئناف  مجلس  إلى  EIA من   صادر

 ).للخطاب استلامك تاریخ من  لیس(
 
 

 

 ؟ EIA  تساعدني  لم  إذا   أتوقع  أن  یمكنني  ماذا 

 قامت   إذا   .الاستئناف   مجلس  إلى  مساعدتك  تعلیق  أو  تقلیص   تعلیق،  برفض،   EIA  قرار  على  الاستئناف  في  الحق  لدیك

EIA  ،اتخاذ  أجلھا  من   تم   التي  بالأسباب   یخبرك  خطابًا  ستتلقى  ما  عادة  مساعدتك،  تعلیق  أو  تقلیص،  تعلیق،  برفض 
  معك  یكون أن یمكنك  ).للخطاب   استلامك تاریخ من  لیس(  القرار  خطاب   تاریخ  من  یومًا  30  غضون  في  استئنافك  تقدیم  یتم  أن  یجب   .القرار
 .الاستئناف جلسة لحضور شخص 

 الاستئناف؟   مجلس  إلى  الاستئناف  یمكنني  متى

 :إذا  الاستئناف  یمكنك

 للمساعدة؛  طلب  تقدیم  إعادة   أو  طلب  بتقدیم  لك  یسُمح   لم   ●
 

 مساعدتك؛   بشأن  قرار  اتخاذ  في  طویلاً   وقتاً  تستغرق  EIA أن  شعرت    ●
 

 المساعدة؛   تستحق  لا  إنك  قالت   EIA  لكن   للمساعدة  بطلب   تقدمت    ●
 

 أو   مساعدتك؛  EIA  حجبت   أو  غیرت،   علقت،   ألغت،    ●
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 .احتیاجاتك  لتلبیة   كاف    غیر   تتلقاه  الذي  المساعدة  مبلغ  كان    ●

 

 قرار؟   تلقي  بعد  وقت  أي   في  استئنافي  تقدیم  یمكنني  ھل

 من   یومًا  30  غضون  في   الاستئناف  مستندات  تقدیم  علیك  یجب  الاستئناف،  في   ترغب  كنت  إذا  .مھلة  ھناك  لكن  نعم،
 ).للخطاب  استلامك  تاریخ   من  لیس( القرار  خطاب  تاریخ

 الاستئناف   مجلس   یمدد  قد  الأحیان  بعض   في  .لتمثیلك  شخص   على  العثور  من  تتمكن  لم  إذا   حتى  تتوقف  لا  30ال ـ  الأیام

 تقدیم   الأفضل  من  .ممكن  وقت  أقرب  في   استئنافك  قدم  .تمدید  على   تحصل   لن  أنك  لو  كما  تصرف  ولكن  لك،  المدة  ھذه
،  من  تطلب   أن  یمكنك  .ممثل  عن  البحث   قبل   أولاً   استئناف  أن   صدیق  أو  الأسرة،  أفراد  أحد  أو  مجتمعي،  عامل   أو  محام 
 قسم  في   الاتصال   معلومات (  محام    إلى  بحاجة   أنك  تعتقد   كنت   إذا  مانیتوبا  قانونیة   بمساعدة  اتصل   .عنك   نیابة   یتحدث 
 39).  الصفحة  من  بدایة  الموارد

 
 

 

 استئنافاً؟   أقدم   كیف

  مجلس  إلى  وإرسالھا الاستئناف  إشعار   استمارة ملء  طریق   عن  أو  الاستئناف  مجلس   إلى  رسالة  كتابة  طریق   عن  -  للاستئناف  طریقتان  ھناك
 :إلى  شخصیاً  تسلیمھا  أو  الفاكس،  البرید،  عبر  الاستئناف

 الاجتماعیة   للخدمات  الاستئناف  مجلس

 
7th Floor, 175 Hargrave Street Winnipeg, MB R3C 3R8 

-  :فاكس  )في وینیبغ(  (204) 945 3005- أو (204) 3003-945 :ھاتف 
1736  945  (204) 
 :8069-282-800-1المجاني  الرقم

TTY: (204) 948-2037 

 :على   الاستئناف   إشعار  یحتوي   أن  یجب

 اسمك؛    ●
 

 عنوانك؛    ●
 

 ؛ EIA  من  قرار  على   استئنافًا  تقدم  أنك   ●
 

 ضده؛   استئنافًا  تقدم   الذي  القرار   ●
 

 و   توقیعك؛   ●
 

 .موقعة  إفراج  استمارة   ●
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 :بتضمین   قمت  إذا  الاستئناف   لمجلس  أیضًا  المفید  من  سیكون

 ھاتفك؛   رقم    ●
 

 ضده؛   الاستئناف  تقدیم  تم  الذي  EIA مكتب    ●
 

 خاطئ؛  EIA قرار  أن  اعتقادك  سبب   ●
 

 و   ؛EIA  أرسلتھ  الذي  القرار  خطاب   من  نسخة   ●
 

 .القضیة  في  سیشاركون  محامین   أي  ھواتف   وأرقام   أسماء   ●

 
 یمكنك   أو   المكتب،  زیارة  أو  الاستئناف  مجلس  بمكتب  الاتصال  یمكنك  استئنافك،  إعداد  في   مساعدة  إلى   بحاجة  كنت  إذا

 39). الصفحة  من  بدءًا  الموارد  قسم  انظر( مجتمعیة  خدمات  بوكالة  الاتصال 
 
 

 

 الاستئناف؟   أثناء  المساعدة  أتلقى  سأظل  ھل

 طلب   یمكنك  ذلك،  من   بدلاً   .استئنافك  إلى  یستمع   أن   قبل  لك  المساعدة  بتقدیم   EIA  یأمر   أن   الاستئناف   لمجلس   یمكن   لا  لا، 
 كانوا   إذا  ما   یقرروا  أن  قبل   الفوریة  احتیاجاتك  عن  EIA  یسألك  أن  المتوقع  من  EIA.  من  طارئة  أو  مؤقتة  مساعدة
  (204)  الاتصال بـأو    روري،  شارع  111 في   المركزي  الاستقبال  مكتب  إلى   الذھاب  علیك  یجب  وینیبغ،  في   .لا  أم  المساعدة  لك  سیقدمون

 .لطلب المساعدة الطارئة  0183-945

 الاستماع؟   جلسة  تاریخ  أعرف  كیف 

 35  من   أكثر  الجلسة  تاریخ  یكون  لن  .ممكن  وقت  أقرب  في   الاستماع  جلسة  تاریخ  تحدید  الاستئناف  مجلس  على   یجب
الضروري أن توافق على  من   لیس  ولكن   المدة،  ھذه  تمدید   الاستئناف  مجلس  یطلب   قد   .منك  الاستئناف  إشعار  الاستئناف  مجلس  یتلقى  أن   بعد   یومًا
 .ذلك

 .الأقل   على  أیام  (7)  بسبعة   الجلسة   قبل  التاریخ  بھذا  إبلاغك   الاستئناف  مجلس  على   یجب   الجلسة،  تاریخ   اختیار  عند 
 ھذه   على   للحصول  الاستئناف  بمجلس  الاتصال   أیضًا  یمكنك  .الاستماع  جلسة  ومكان   ووقت  بتاریخ  یخبرك  خطابًا  ستتلقى 

 .المعلومات

 الجلسة؟   قبل  EIA  أدلة  رؤیة  یمكنني   ھل

 لن   ولكنھا  بذلك  القیام   EIA  على   یجب   .الاستئناف  مجلس  إلى  ملفك  عن   مستندات   بإرسال  EIA  ستقوم   استئنافك،  تقدیم   بعد 
 المتعلقة  المستندات   من   وغیرھا  قرارھا  لاتخاذ   استخدمتھا  التي  المستندات   فقط  EIA  ستقدم   .بالكامل  الملف   لك  ترسل

 .نسخة  لك   EIA  تقدم   أن  الضروري  من  لیس  .باستئنافك 

  یمكنك الجلسة، قبل المستندات على   للاطلاع الكافیة  الفرصة لك تتح  لم   أنك  تعتقد   كنت   إذا  .الاستئناف   مجلس  مكتب   في  المستندات   على  الاطلاع  یمكنك
 .للجلسة  آخر موعد  تحدید  الاستئناف مجلس من  طلب 
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 إذا  كان  لدیك  مستندات  لتقدیمھا الجلسة،   في  ترغب   قد تقدیمھا  في إلى مجلس الاستئناف  قبل –  الجلسة من   لیس  لكن 
  مستند لمراجعة  الوقت من  مزیدإلى   بحاجة أنھا شعرت إذا الجلسة تأجیل طلب في  الحق لھا EIA أن  علم  على   تكون  أن  یجب  .ذلك  تفعل  أن  الضروري

 .الجلسة قبل  تستلمھ  لم
 

 

 الاستماع؟   جلسة  في  یحدث  ماذا 

  من  تتكون  اللجنة ھذه  .أعضاء  (3) ثلاثة من مكونة  لجنة قبل من  أو الاستئناف مجلس من  واحد  عضو قبل من استئنافك إلى  الاستماع یتم أن یمكن
 EIA.  بـ مرتبطین  غیر  أشخاص 

  للتحدث   الفرصة  EIA  وممثل أنت   لدیك  سیكون   .الجانبین   كلا   إلى   اللجنة   تستمع   .المحكمة   مثل   تكون   لن   الجلسة   أن   یعني  ھذا   .رسمیة   غیر  الجلسة 
  محامیاً،  الشخص   ھذا   یكون  قد  .عنك   نیابة  للتحدث   معك  شخص إحضار یمكنك الجلسة، في  التحدث   أثناء  بالراحة  تشعر  لا  كنت   إذا   .الأسئلة  وطرح
 .صدیقاً   أو  الأسرة،  أفراد  أحد  متطوعًا،  مدافعاً،  مجتمعیًا،  عاملاً 

  على  المجلس یوافق قد .یومًا 15  غضون  في   "أمر" أیضًا  یسمى   إلیك،  قرارھم  من  مكتوبة  نسخة  إرسال  الاستئناف  مجلس  على   یجب  الجلسة،  بعد
 .النظر فیھ  لإعادة EIA في  ملفك عن المسؤول المعین الموظف إلى  یعیده أو یرفضھ، أو استئنافك،

  إلى   الأمر  المجلس  أعاد  إذا EIA. مع یتفقون  أنھم  یعني فھذا استئنافك، رفضوا إذا .معك  یتفقون   أنھم  یعني فھذا استئنافك، على المجلس وافق إذا
 .حالتك  مع  التعامل  كیفیة  حول  توجیھات  فسیعطیھ  المعین،  الموظف

 الاستئناف؟   مجلس  قرار  ضد  الاستئناف  یمكنني   ھل

  إلى   قضیتك أخذ یمكنك أوقراره    في  التفكیر  إعادة  المجلس  من  طلب   إما  یمكنك   صحیح،  غیر  أو  عادل   غیر  الاستئناف  مجلس  قرار  أن  تعتقد  كنت   إذا 
 .مانیتوبا  في  الاستئناف محكمة

  طلبك،  على   بناءً   أو  منھبمبادرة   سواء  ذلك  فعل  إذا  .بمفرده  قراره  في   النظر  الاستئناف  مجلس  یعید  قد  :الاستئناف   مجلس   قرار  في   النظر  إعادة
  إعادة لطلب  الاستئناف  مجلس  قرار  تاریخ منیومًا   30 لدیك  .تمامًا  إلغائھ   أو  لفترة،  القرار  تعلیق   أو  تغییره،  أو  الأول،  قراره  تأكید  إما  یمكنھ
  النظر  إعادة   عدم  المجلس  قرر  إذا  .الأمر  في   النظر  سیعید  كان  إذا   ما  یومًا   30 خلال  یقرر أن المجلس على  یجب  طلبك، تلقي بعد  .الأمر في النظر
 .كتابیًا  بذلك  یخبرك  أن  علیھ  یجب   الأمر،  في

  إلى  الاستئناف  .للاستئنافالمحكمة   من   إذن   إلى  وتحتاج  رسمیة،  الاستئناف   محكمة   في  الاستئناف  عملیة   :الاستئناف  محكمة   إلى  الاستئناف
  الھیئة  ھو  الاستئناف  مجلس   كان  سواء(  الاختصاصیةأو   القانونیة   بالقضایا  المتعلقة   الاستئنافات   فقط  تقبل  المحكمة   لأن   معقد   الاستئناف  محكمة 

  من السبب، لھذا ).قراره اتخاذ عند صحیح  بشكل القانون الاستئناف مجلس  استخدم  سواء (  القانون  بتفسیر  یتعلق  فیما  أو  )القرار  لاتخاذ  الصحیحة
 .الاتصال بمساعدة قانونیة للحصول على محام    یمكنك  .محام    على  تحصل أن الأفضل

  صعوبة  تواجھ  لأنك  فقط  الزمني  الحد یتوقف لا أخرى،  مرة .الاستئناف  محكمة إلى للاستئناف الاستئناف  مجلس  قرار  تاریخ من یومًا 30 لدیك
 .لتمثیلك  محام    لدیك  یكون  أن  أو  نفسك  تمثیل  یمكنك  .لتمثیلك  محام    على   العثور  في 

 مجلس إلى  القضیة إرسال  أیضًا   تعید  قد .تأكیده   أو تغییره،  أو الاستئناف،  مجلس قرار  مع  تختلف  قد قضیتك،  في الاستئناف محكمة  نظرت  إذا 
 .المحكمة لتوجیھات وفقًا  أخرى مرة فیھا للنظر الاستئناف

  ما  یقرر  أن  للوزیر  یمكن  .حالتك لمراجعة الاستھلاكیة والخدمات   الأسرة شؤون  عن  المسؤول الوزیر  إلى   خطاب  كتابة  ھو  للاستئناف آخر بدیل
 :التالي  العنوان  على  الوزیر  كتابة  یمكنك  .لا  أم  بمطالبتك  سیسمح  كان  إذا 
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 الأسرة   شؤون  وزیر

 
357 Legislative Building 
450 Broadway Winnipeg, 
MB R3C 0V8 
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 الموارد

 :زیارة  أو  الاتصال   یمكنك  دعم،  أو  قانوني  تمثیل   أو  معلومات  على  للحصول 

 مانیتوبا   قانونیة   مساعدة 
 العام   القانون  مركز 

 

100 - 287 Broadway Winnipeg, MB R3C 0R9  

 
  (204) 8540-985  :الھاتف
 (204)  8544-985  :الفاكس

 :2960-261-800-1مجاني   رقم
 
 

 
 :فقط   الھاتف  عبر  للمعلومات

(Community Legal Education Association) جمعیة  التعلیم القانوني المجتمعي 
 المحامین  وإحالة   الھاتفیة   القانونیة   الاستشارات   برنامج 
 (204)  2305-943  :الھاتف

 )فقط   وینیبیغ  خارج(  8800-262-800-1  :مجاني  رقم
 
 

 
 EIA:  استمارات  في   تساعد  التي   الوكالات

Inc .Onashowewin )وینیبیغ   مدینة  في   الأصلیین  للسكان  خدمات   یقدم  الأصلیة  التصالحیة  العدالة  برنامج( 

395 Notre Dame Avenue Winnipeg, MB R3B 1R2 

 
  :فاكس   (204)  :3600-336ھاتف

336-3610  (204) 
reception@onashowewin.com : البرید  الإلكتروني 

Canadian Mental Health Association, Winnipeg الجمعیة الكندیة للصحة النفسیة، وینیبیغ 

 )فقط  نفسیة   مشاكل  من   یعانون   الذین   للأشخاص (

 
930 Portage Avenue Winnipeg, MB R3G 0P8 
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  :فاكس  (204) 6100-982 :ھاتف

982-6128  (204) 

office@cmhawpg.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

Independent Living Resource Centre -مركز  الموارد للعیش المستقل 

 )فقط  الجسدیة   الإعاقات   ذوي  الأشخاص   یساعد (

 
100-167 Lombard Avenue Winnipeg, MB R3B 0V3 

 :TTY  (204)  0194-947و   ھاتف 
-943فاكس   :TTY 3043-663-800-1ھاتف مجاني و

6625:  (204) 

thecentre@ilrc.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

Immigrant Centre - مركز  المھاجرین 

 

100 Adelaide Street Winnipeg, MB R3A 0W2  

 
  (204) 9158-943 :ھاتف
 (204)  0734-949  :فاكس 

frontdesk@icmanitoba.com : البرید  الإلكتروني 

Place  Welcome  -  فقط  واللاجئین   الجدد  المھاجرین   یساعد(  الترحیب  مكان( 

 

521 Bannatyne Avenue Winnipeg, MB R3A 0E4  

 
  (204)  1000-977  :ھاتف

 (204)  :7548-956فاكس 

 info@miic.ca  :الإلكتروني  البرید

 Project  Street  Main  -  الإدارة   مكتب  -  الرئیسي  الشارع  مشروع

 
661 Main Street, Winnipeg, MB R3B 1E3 

 (204)  8229-982  :ھاتف
admin@mainstreetproject.ca : البرید  الإلكتروني 
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Resource Assistance for Youth - الموارد للشباب 
 مساعدة 

 

125 Sherbrook Street Winnipeg, MB R3C 2B5  

 
-775  :فاكس (204)  5617-783  :ھاتف

4988  (204) 

 info@rayinc.ca  :الإلكتروني  البرید

 :الأمان   ودائع  أو  بالإیجار  المتعلقة  للمشاكل

Residential Tenancies Branch - فرع  الإیجارات السكنیة 

 

1700 - 155 Carlton Street, Winnipeg, MB R3C 3H8  

 
-945  :فاكس  (204) 2476-945 :ھاتف

6273  (204) 
 8403-782-800-1  :مجاني  ھاتف

 
 

 
143 - 340 9th Street Brandon, MB R7A 6C2 

 rtb@gov.mb.ca  :الإلكتروني  البرید
 

 
 (204)  6230-726  :ھاتف

-726 :فاكس  8481-656-800-1 :ھاتف مجاني
6589  (204) 

rtbbrandon@gov.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

113 - 59 Elizabeth Drive Thompson, MB R8N, 1X4 

 (204)  6496-677  :ھاتف
-677 :فاكس  0639-229-800-1 :ھاتف مجاني

6415  (204) 

rtbthompson@gov.mb.ca : البرید  الإلكتروني 

  مجلساستئنافات مساعدة العمالة والدخل 

 الاجتماعیة   الخدمات  استئناف

7th Floor, 175 Hargrave Street Winnipeg, MB R3C 3R8 

 
 )وینیبغ   في (  (204)  945  3005-  أو  (204)  3003-945  :ھاتف 

mailto:info@healthyMuslimFamilies.ca
mailto:info@rayinc.ca
mailto:rtb@gov.mb.ca
mailto:rtbbrandon@gov.mb.ca
mailto:rtbthompson@gov.mb.ca


41 

 

 
Head off: 117A St. Anne’s Rd, Winnipeg, MB R2M 2Z1           | (204)202.6491  |                       info@healthyMuslimFamilies.ca 

 

 

 (204)  945  1736-  :فاكس 
 :8069-282-800-1المجاني  الرقم

TTY: (204) 948-2037 
 saab@gov.mb.ca  :الإلكتروني  البرید

 العادلة   الأسرة   ممارسات  مكتب

 

205-114 Garry Street Winnipeg , 
Manitoba R3C 4V4 

 
 

 
 (204)  1047-945  :الھاتف   رقم

  2156- :الفاكس 1047 ، تحویلة 8069-282-800-1 :رقم مجاني
954 (204) 

fairpractices@gov.mb.ca : البرید  الإلكتروني 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
EIA OFFICES IN 

WINNIPEG 

Market Office 

128 Market Avenue 
Winnipeg, Manitoba R3B 3N2 

 
 (204) 5627-948 :الھاتف 

Access Winnipeg West 

280 Booth Drive 
Winnipeg, Manitoba R3J 3R7 

 
 (204) 2040-940 :الھاتف 

St. Boniface Office 

170 Goulet Street 

Winnipeg, Manitoba 

 (204) 4290-948 :الھاتف 

Downtown – Point Douglas 

2nd Floor - 640 Main Street 

Winnipeg, Manitoba R3B 0L8 

 (204) 8441-940 :الھاتف 
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NorWest Access Centre 785 
Keewatin Street Winnipeg, 
Manitoba R2X 3B9 

 (204)  5900-938  :الھاتف

Access River East 

975 Henderson Hwy Winnipeg, 
Manitoba R2K 4L7 

 (204)  5100-938  :الھاتف

Seven Oaks 

Unit 3 - 1050 Leila Avenue Winnipeg , 
Manitoba R2P 1W6 

 (204)  5600-938  :الھاتف
TTY:204-336-0450 

Fort Garry/River Heights Access 

135 Plaza Drive 
Winnipeg , Manitoba R3T 6E8 

 (204)  :5500-938الھاتف
TTY:204-948-4464 

Downtown - Portage 
755 Portage Avenue Winnipeg , 
Manitoba R3G 0N2 

 
 (204)  :8600-940الھاتف

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
OUTSIDE WINNIPEG 

Beausejour 

20 1st Street S, Box 50 Beausejour, 
Manitoba R3J 3W3 

Portage La Prairie 

25 Tupper Street N 
Portage La Prairie, Manitoba R1N 3K1 
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Intake for Eastman 

 204  :6028-268الھاتف

في  ( 8546-576-866-1  :الرقم المجاني

 )مانیتوبا 

 (204)  :3110-239الھاتف

 )في مانیتوبا ( 2185-513-866-1  :الرقم المجاني

Brandon 
Jobs on 9th 
157-340 9th Street Brandon, 
Manitoba R7A 6C2 

 (204)  6220-727  :الھاتف

Brandon 
2nd Floor, 340 9th Street Brandon, 
Manitoba R7A 6C2 

 
 (204)  6438-736  :الھاتف

في  ( 1-866-726-6438  :الرقم المجاني

 )مانیتوبا 

Selkirk 

101 - 446 Main Street Selkirk, 
Manitoba R1A 1V7 

 (204)  5105-785  :الھاتف

 )في مانیتوبا ( 10215-475-866-1  :الرقم المجاني

Steinbach 

242 - 323 Main Street Steinbach, 
Manitoba R5G 1Z2 

 (204)  6390-346  :الھاتف

 )في مانیتوبا ( 9782-682-866-1  :الرقم المجاني

Dauphin 

309 - 27 2nd Avenue SW 
Dauphin, Manitoba R7N 3E5 

 (204)  2035-622  :الھاتف

 )في مانیتوبا ( 3494-355-866-1  :الرقم المجاني

Swan River 

201 4th Avenue S, Box 997 Swan 
River, Manitoba R0L 1Z0 

 (204)  :3491-734الھاتف

 )في مانیتوبا ( :6489-269-888-1الرقم المجاني

Flin Flon 

102 – 143 Main Street 
Flin Flon , Manitoba R8A 1K2 

 
 (204)  :1700-687الھاتف

 )في مانیتوبا ( 2291-443-866-1 الرقم المجاني

The Pas 

3rd St and Ross Avenue, Box 2550, The 
Pas, Manitoba R9A 1M4 

 
 (204)  :8311-627الھاتف

 )في مانیتوبا ( 2292-443-866-1  :الرقم المجاني

Morden 

290 North Railway Street 
Morden, Manitoba R6M 1S7 

 
 (204)  2870-822  :الھاتف

 )في مانیتوبا ( 0568-310-888-1  :الرقم المجاني

Thompson 

Main Floor, 59 Elizabeth Dr, Box 22 
Thompson, Manitoba R8N 1X4 

 
 (204)  6713-677  :الھاتف

 )في مانیتوبا ( 6713-677-866-1 الرقم المجاني
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